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AG
BdP
BPP
CEDIC
CGE
DAFI
DGEAF
DGAEP
DGO
DGTF
DGR
DSAF
DSAVP
DSGFO
DSGP
DsIC
DSPE
DSRF
EGSI
FIRME
GACSE
GCE
GOP
GPEARI
IGF
INA
INCM
MF
OCDE
Oe

OE

Oo
QUAR
RH

SCl
SEE
SIADAP
SIGPIP
SIE
SIRIEF
SGMF
TC

Assembleia Geral

Banco de Portugal

Banco Privado Portugués

Certificado Especial de Divida Publica de Curto Prazo

Conta Geral do Estado

Divisdo de Apoios Financeiros Internacionais

Divisdo de Garantias, empréstimos e outros apoios financeiros
Diregao-Geral da Administrag3o e do Emprego Publico
Dire¢cdo-Geral do Orgamento

Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas

Divisdo de Gestdo de Recursos

Diregdo de Servigos de Apoios Financeiros

Dire¢do de Servigos de Avaliagdes e Valorizagao do Patriménio
Dire¢do de Servigos de Gestdo Financeira e Orcamental
Dire¢do de Servigos de Gestao Patrimonial

Direg¢do de Servigos Juridicos e Coordenagdo

Diregdo de Servi¢os de Participagdes do Estado

Diregdo de Servigos de Regularizagdes Financeiras

Equipa de Gest3o e Apoio a Sistemas de Informagio

Fundo

Gabinete de Apoio e Coordenagio do Setor Empresarial do £stado

Grupo de Créditos a Exportagdo
Grandes Opgdes do Plano

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliac3o e Rela¢des Internacionais

Inspegdo-Geral de Finangas

Instituto Nacional de Administragdo, |.P.
Imprensa Nacional Casa da Moeda
Ministério das Finangas

Organizag3o para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
Objetivo Estratégico

Orgamento do Estado

Objetivo Operacional

Quadro de Avaliagio e Respansabilizagio
Recursos Humanos

Sistema de Controlo Interno

Setor Empresarial do Estado

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
Sistema de Informacéo Gestdo de Patrimdnio Imabilidrio Publico

Sistema de Informagdo dos Iméveis do Estado

Sistema de Recolha de Informagdo Econdmica e Financeira
Secretaria-Geral do Ministério das Finangas

Tribunal de Contas
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Nota Introdutéria

0 presente Relatério de Atividades foi elaborado em cumprimento do estabelecido na
alinea e) do n.2 1 do artigo 8.2, no artigo 152 e na alinea a) do n.2 1 do artigo 31.9, todos
da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema Integrado de Gestdo
e Avalia¢io do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP), alterada pela Lei n.2 66-
B/2012, de 31 de dezembro, e no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro,
evidenciando a atividade desenvolvida pela Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF)
durante o ano de 2023 e os resultados alcangados, através da identificagdo dos meios e
dos recursos disponiveis para o efeito.

Nos termos da citada Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, o presente Relatério reflete
o Plano de Atividades e Or¢camento da DGTF para 2023 e espelha os resultados
alcangados em 2023 no dmbito do respetivo Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo
{QUAR), sendo este um relevante instrumento de gestdo estratégica que, para além de
servir de apoio ao planeamento, controlo e avaliagdo, serve também de guia de
orientagdo para uma permanente procura da melhoria continua dos procedimentos e
da qualidade do servigo publico prestado.

O presente Relatdrio, que encerra o ciclo de gestdo de 2023, constitui um meio
privilegiado de divulgacdo dos resultados alcangados ao longo do referido ciclo, que
contou com a participa¢do e os contributos de todas as unidades organicas e da
estrutura multidisciplinar que integram a DGTF, tendo sido efaborado de acordo com as
linhas de orientag3o gerais estabelecidas pelo Grupo de Trabalho do Conselho
Coordenador da Avaliagdo dos Servigos — Rede do Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliacdo e Relagdes Internacionais (GPEARI} — Documento Técnico n.2 1/2010.

As politicas definidas no Programa do XXIl Governo Constitucional, nas Grandes Opgdes
do Plano para 2023-2026 {GOP), em particular, na Lei do Orgamento do Estado para
2023 {Lei n.2 24-D/2022 de 30 de dezembro), e no Decreto-Lei de Execugdo Orgamental
(Decreto-Lei n.2 10/2023, de 8 de fevereiro), também serviram de base a atuagdo da
DGTF, enquanto servico central da administragio direta do Estado.

Face & publica¢do do Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de julho, que estabelece o novo

modelo de gestdo integrada do patrimonio imobiliario publico, todos os poderes e

i ftua da AlTAndega, n* 5, | * anda 1149-008 Lispoa % Tel: ¢+ 351) 21 884 6000 d Fux: (=511 21 ABA 61 10 @R wwmdgtfgovet B wiouro@dgrf.govpt
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competéncias anteriormente cometidos 8 DGTF, no ambito da gestio integrada do
patrimonio imobilidrio do Estado e dos Institutos Publicos, foram transferidos para a

ESTAMO-Participacdes Imobilidrias, S.A., a partir do dia 1 de setembro de 2023.
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Capitulo | ENQUADRAMENTO

1.1 Analise do Contexto

A atividade desenvolvida pela DGTF em 2023, alinhada com a missdo e as atribui¢des
que lhe estio cometidas no Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de julho, na sua atual
redacgio, teve em conta o contexto global e o ambiente externo, que, no ano em causa,
para além do esforco de consolidagdo orgamental imposta aos servigos e organismos da
Administracio Publica, se defrontou com uma reestruturagdo da sua missdo e
atribuicdes, deixando de gerir o patrimoénio imobilidrio do Estado de acordo com o

Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de julho,

Durante o ano de 2023, e 4 semelhanc¢a de anos anteriores, a atividade da DGTF e o
cumprimento dos objetivos do QUAR foram, mais uma vez, condicionados pela
exiguidade dos recursos humanos disponiveis, bem como pela preocupac¢do em otimizar
0s processos internos e o desempenho desta Dire¢do-Geral resultante da utilizagdo de
novos métodos de trabalho, como o teletrabalho, sem prejuizo da continuagdo da
aplicacdo de um conjunto de medidas indispensaveis a necessaria contengdo de custos,
quer ao nivel da Administragdo Central, quer ao nivel do Setor Empresarial do Estado

(SEE).

De referir ainda que, ao longo do ano e como habitualmente, o QUAR foi alvo de
monitorizacdo, procedimento que permitiu identificar desvios e vulnerabilidades, bem
como desenvolver estratégias e agdes destinadas a adogdo de medidas corretivas com
vista a uma melhoria progressiva dos resultados, de forma a evidenciar as respetivas

potencialidades.

@ Rua da Atfindega. n." 5 17 andar, 1149008 Usboa  Tu Tab (+351) 20884 6000 o Fas (+251121 884 6119 @ wwwagtfgovpt ) tesoarcddg! gov pl
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1.2 Moldura Institucional

1.2.1 Miss3o, Visdo e Valores

A missdo e atribui¢des da DGTF estdo definidas no Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de

julho, alterado pelo Decreto-Lei n.? 60/2023, de 24 de julho.

Missao

» Assegurar as operag¢des de intervengdo financeira do Estado, acompanhar as
matérias respeitantes ao exercicio da tutela financeira do setor publico
administrativo e empresarial e da fun¢do acionista e assegurar a gestdo integrada
do patrimonio do Estado, com excecdo do patriménio imobiliario, bem como a
intervengdo em operag¢des patrimoniais do setor publico, nos termos da lei,

Visao

* A DGTF pretende ser reconhecida pela exceléncia dos servigos prestados,
criando valor na gestdo de ativos do Estado.

Valores

¢ Rigor;

* Coesao;

* Parcerias;

s Responsabilidade;
* Transparéncia.

Fl Rua da Altdndega. n* 5, 1" andar, 1145008 Lisboa % Tet (#3581 218846000 B Fax 1+351120 88461 19 @ www.dgttgovpt B tesourn@dgitgov p
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1.2.2 Atribuigdes

Nos termos previstos no n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de julho,
alterado pelo artigo 18.2 do Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de julho, a DGTF prossegue
atualmente as seguintes atribui¢des:

a) Assegurar o estudo, preparacdo e acompanhamento das matérias respeitantes ao
exercicio da tutela financeira do setor publico, administrativo e empresarial e ao
exercicio da fungdo acionista do Estado;

b} Definir orientagdes, assegurar a sua divulgagdo e acompanhar a respetiva
implementagdo no setor empresarial do Estado de forma consistente, bem como dar
apoio técnico a elaboragédo de instrumentos de planeamento e de gestao;

¢) Verificar o cumprimento das orientagdes, obrigagoes, responsabilidades e objetivos
de gest3o, e demais praticas de governo societdrio, o desempenho anual dos drgaos
sociais das empresas do setor empresarial do Estado e dos respetivos membros, bem
como a aplicagdo do Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007,
de 27 de marco, na sua redagdo atual, em articulagdo com os demais 6rgdos e entidades
de fiscaliza¢do, assegurando a respetiva integragdo no processo de aprovagdo anual de
prestagdo de contas;

d) Assegurar e acompanhar a contratualizagdo da prestagdo de servi¢os de interesse
geral, incluindo a fixagdo das obriga¢des das empresas do setor empresarial do Estado
no desenvolvimento da atividade e as compensagdes financeiras a atribuir pelo Estado,
nos termos da lei, em conformidade com o disposto nos artigos 48.2 e 55.2 do Regime
Juridico do Setor Piblico Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, na sua redacdo atual;

e) Assegurar ou acompanhar processos de liquidagdo de entidades dos setores publico
administrativo e empresarial;

f) Promover a transferéncia para o Estado de ativos e passivos e de outras
responsabilidades de entidades extintas e assegurar o respetivo acompanhamento;

g) Administrar a divida pablica acessoria e assegurar a concessdo e 0 acompanhamento

de garantias do Estado, e outros poderes previstos na lei, berm como informar do

[ Rua da Atiindega. n* 5. 1 andar, 1149-008 Lisboa T Tel: (+351)21 884 6000 g Far (+3511 20 88461 19 & wwwdgtfgovpt () resouraddgui.gov.pt
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cabimento e acompanhar as garantias concedidas por outras pessoas coletivas de
direito publico;

h) Adquirir e administrar os ativos financeiros do Estado e assegurar a concessio de
empréstimos e outras operagdes ativas do Estado, e 0 subsequente acompanhamento,
bem como renegociar as condigbes contratuais de empréstimos anteriores ou
consolidar créditos;

i} Conceder subsidios, indemnizagdes compensatérias, bonificagdes de juros e outros
apoios financeiros, nos termos previstos na lei;

jY Assegurar a assunc¢do de passivos e responsabilidades ou adquirir créditos sobre
entidades ou organismos do setor publico, bem como regularizar responsabilidades
financeiras do Estado, nos termos previstos na lei;

k) Promover a recuperacdo de créditos decorrentes das operacdes de intervencio
financeira e assegurar a atualizagdo e controlo da informacdo sobre os créditos do
Estado integrados na carteira da DGTF, incluindo o acompanhamento e o controio
daqueles cuja gestdo seja atribuida a terceiros;

I} Adquirir, administrar e alienar, direta ou indiretamente, os ativos patrimoniais do
Estado, com excegdo do patrimdnio imohiliario e sem prejuizo das competéncias que se
encontrem atribuidas a outras entidades;

my) Assegurar os procedimentos relativos a aceitagéo, a favor do Estado, como sucessor
legitimario, de herancas e legados, bem como de doagdes, salvo quando estes se refiram
exclusivamente a bens imodveis e sem prejuizo das competéncias que se encontrem
atribuidas a outras entidades;

o) Acompanhar o relacionamento entre o sector empresarial do Estado e o sector
financeiro.

p) Assegurar a gestdo financeira de patrimdnios auténomos;

q) Propor principios e instrumentos de apoio financeiro em matéria de créditos a
exportagdo e ao investimento portugués no estrangeiro, incluindo o crédito de ajuda,
em coordenacdo com as agéncias de crédito a exportagdo, sem prejuizo das atribui¢des

de auditoria financeira e de gestdo de outras entidades nesta matéria;

3l Rua da Affdndega n® 5, 1" andar, 1149-008 Lisboa  %a Tel (+351)21 8846000 4 Faw: (=141 21 88461 19 @ www.dgttgovpt B tesauro@dgif gov.pt
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r) Dar apoio e ou assegurar a representagdo técnica da area governativa das finang¢as em
organiza¢Bes europeias e internacionais nas matérias que se inserem dentro das suas
competéncias, sem prejuizo das atribui¢des de orientagdo geral e estratégica de outras
entidades nesta matéria;

s} Prestar apoio técnico em matéria de instrumentos financeiros no ambito das rela¢des
bilaterais, europeias e multilaterais, assegurando a realizacio de participacdes e

contribuigdes internacionais nas instituigdes financeiras internacionais.

i Rua da Altdndega, n* 5, 1 * andar 1 145.008 Lisboa T Tel {3515 21 BAa (o0 o8 Fan 4+351) 218846119 & www dgigovpt B resouro@datt.gov pu
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1.2.3 Principios Orientadores da Atividade da DGTF

No desenvolvimento da sua atividade, a DGTF rege-se pelo conjunto de principios gerais
enquadradores da atuacio da Administracdo Publica, especialmente os que emanam da
Constitui¢cdo da Republica Portuguesa e do Cédigo do Procedimento Administrativo, ndo
descurando mecanismos regulamentares de atuagdo com terceiros e na relagio destes
com seus trabalhadores, como o sejam o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e de

InfragBes Conexas e o Cédigo de Conduta da DGTF.

A DGTF pauta-se, igualmente, por um conjunto de principios caracterizadores da
atividade da Administragdo Publica moderna, como sejam, a aproximacio da sua
atividade aos seus stakeholders, a normalizacdo dos processos e procedimentos, a
qualificagdo dos recursos humanos e a promog¢do de uma cultura de gestdo por
objetivos, os quais constituem fatores criticos de sucesso das estratégias de atuacio

delineadas.

Ademais, a DGTF norteia a sua atuagdo pela necessidade de modernizagio estrutural e
aumento da produtividade, desiderato fomentado através da promogdo da gestdo por
objetivos, da renovagdo tecnoldgica, da simplificagdo de procedimentos, da
desburocratiza¢do e da racionalizagdo de meios e recursos, tendo sempre como
referéncia os principios e os objetivos inerentes & propria missdo do Ministério das
Finangas, espelhada na respetiva Lei Organica, como sejam a gestdo racional e a
valorizagdo dos recursos publicos, designadamente recursos humanos, financeiros,
patrimoniais e informacionais, a eficiéncia e equidade na sua obtengdo e gestdo, a
formacdo e a capacitagdo de todos aqueles que para eles contribuem e a melhoria dos

seus sistemas e processos de organizagao e gestio.

Além disso, importa destacar o estrito cumprimento dos principios inerentes a gestio
dos ativos financeiros do Estado, enquanto fungdo central desenvolvida pela DGTF,
tendo em vista alcancar uma gestdo mais eficiente dos recursos puablicos e,
consequentemente, proporcionar um refor¢o da eficdcia e do rigor da atuagio do

Estado neste dmbito.

{3 Rua da AHandega, n.* 5, L " andar, 1149008 Lisboa " Tl {+3%1}21 8346000 M Faw -351) 21 88461 19 8 www.dgtigovpt 4 tesouro@dgu govpt
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1.2.4 Estrutura Organica

A DGTF é um servigo central da administragdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa e é dirigida por um diretor-geral, coadjuvado por trés subdiretores-

gerais, cargos de direcdo superior de 1.2 e 2.2 graus, respetivamente.

No dmbito da organizag¢do interna dos servigos obedece ao seguinte modelo estrutural
misto:
a) O modelo de estrutura matricial, nas areas de estudo, implementagdo,
desenvolvimento e acompanhamento de projetos, sobretudo no ambito do
exercicio da funcdo acionista e em matéria de ativos do Estado;
b} O modelo de estrutura hierarquizada, nas restantes dreas de atividade da

DGTF.

A orgénica da DGTF consta do Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de julho, bem como da
Portaria n.2 229/2013, de 18 de julho, que determina a respetiva estrutura nuclear, e
também do Despacho n.2 12188/2013, de 9 de setembro, e do Despacho n.2 9850/2014,

de 31 de julho, que criam as unidades organicas flexiveis.

Importa realcar que, em 2019, através do Despacho n.2 4863/2019, de 2 de maio,
procedeu-se a reorganizagdo interna da Direcdo de Servigos de Apoios Financeiros,
tendo sido criadas a Divisdo de Garantias, Empréstimos e outros Apoios Financeiros
(DGEAF) e a Divisdo de Apoios Financeiros Internacionais (DAFI), tendo em 2020 sido
constituida uma equipa multidisciplinar designada de “Equipa de Gestdo e Apoio a

Sistemas de Informacgdo”, abreviadamente designada de “EGSI”.

Nos termos do artigo 1.2 da supra aludida Portaria n.2 229/2013, alterado pelo artigo

23.2 do Decreto-Lei n.2 60/2023, atualmente a estrutura nuclear da DGTF é a seguinte:

Dire¢do de Servigos de ParticipagGes do Estado (DSPE)

Direcdo de Servicos de Apoios Financeiros (DSAF)

Direcdo de Servigos de Gestdo Financeira e Or¢camental (DSGFO)

) Mua da AHksdegs, 7 * 5, 1 % andar | 149008 Uisboa T Tell:[+351) 20 8846000 # Fax |+351) 21 88461 10 & www.dgtigovps  ©) tesouradgel gov gn
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Diregdo de Servigos de Regularizagdes Financeiras (DSRF)

Direcdo de Servigos Juridicos e de Coordenacdo (DSIC)

Gabinete de Apoio e Coordenacdo do Sectar Empresarial do Estado {GACSE)

Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de Informacdo (EGSI)

Nesta conformidade, esquematicamente, a estrutura organica da DGTF apresenta-se de

acordo com o seguinte organograma:
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Capitulo Il AUTOAVALIACAO

2.1 Avaliagdo do cumprimento dos objetivos

2.1.1. QUAR - QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO

A autoavaliacdo da DGTF relativa ao ano de 2023 encontra-se patente no QUAR,
enquanto expressdo mais visivel do seu desempenho no ano em referéncia, seguindo-
se-lhe a identificagiio dos resultados alcangados ao nivel dos objetivos das unidades
orgénicas e estrutura multidisciplinar, assumidos no Plano de Atividades, apés o que sdo
enunciados os demais elementos relevantes para autoavaliagdo, designadamente, a luz

do disposto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembro.

Como elemento principal ao nivel dos instrumentos previsionais de gestao da DGTF
encontra-se o QUAR, sujeito a avaliacdo permanente e atualizado a partir dos sistemas
de informacdo do servigo e cujo grau de cumprimento dos respetivos objetivos

estratégicos e operacionais se apresenta de seguida.

{21 Rua da Alfandega, n* 5. 3 * andar, 11449008 Lisboa % Tel: (+351) 218846000 5 Far (+35112) 8B4 61 1% & vewdgil g pt B teicuro@dgil goegm
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2.1.2 Objetivos Estratégicos e Operacionais

A DGTF formulou, para o ano de 2023, trés objetivos estratégicos que estdo na base do

QUAR:

*Orientar a
atividade da DGTF
para a melhoria da
gestdo dos ativos
financeiros e

patrimoniais do
Estado.

X

*Contribuir para o
processo de
conscolidacdo das
financas publicas,
nas areas de

intervengio da
DGTE.

€\

*Promover a
gualidade da
informacdo gerida,
produzida e
difundida pela
DGTF.

€\

Como forma de operacionalizar os objetivos estratégicos definidos, a DGTF
contratualizou com a Tutela, um QUAR com 11 objetivos operacionais relacionados com

as categorias de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade com peso na avaliagdo final de 35%, 15%

e 50%, respetivamente:

iR Rua da Altdndega. n* 5, 1% andar. 1149008 Lisboa ' Tet (+351) 21884 60100 B Fau 1+ 51 35 88461 19 ) www.dati gavpt B nesouro@dgr gov gt
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EFICACIA
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*01. Otimizar o
processo de
rentabilizagao de
patriménio
imokbilidrio publico;

02 Otimizar a
gestdoe
incrementar o
controlo dos
apoios financeiros
do Estado;

*(03. Garantiro
acompanhamento
das empresas
publicas;

+«04. Prcmover a
avaliagac de
imoveis para
instalagao de
servicos do Estado;

(05 Garantiro
acompanhamentgs
dos processcs
relacicnados com a
promogac da
exportacdo e
investimento;

*¢06. Assegurar a
gestdo e controle
da carteira de
créditos vencidos.

i

-~

EFICIENCIA

TesouroeFinangas

*07. Assegurar
reportes
informativos
atualizados
decorrentes da
atuacdo da DGTF;

*08. Assegurara
monitorizacdo dos
dados registados
no SIE.

QUALIDADE

*09. Promover a
cenciliagdo da vida
profissional, com a
vida pessoal e
familiar, cf.
previsto no artigo
18.2da LOE 2023,
e prevenir o
absentismg;

+010. Melhorar a
resposta de apaoio
técnico a
stakeholders, cf.
previsto no artigo
18.2da LOE 2023;

«011 Contribuir
para a
modernizagao
administrativa da

Administragac
Publica, através do
SIGPYP - Sistema de
Informagdo e
Gestdo do
Patrimonio
Imobilidrio Publico.

(31 Hua da ANf3ndega. n* 5. 1.7 andar 1149-008 Lisboa %a Tel (¢351) 20 B4 6020 B Fax (+351) 21 88461 19 @0 wwwagH govpt O tesnuro@dgri.govpt
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EFICACIA (35%)

OBIETIVO OPERACIONAL 1 - Otimizar ¢ precesso de rentabilizacdo de patriménio
imobilidrio puablico (20%)

O Objetivo 1 é formado por dois Indicadores, sendo que os primeiro e segundo
indicadores foram ATINGIDOS, com um grau de concretizagdo de 100% cada um. Tal
resultado contribuiu para que o objetivo se considere ATINGIDO,

Conforme supra referido, face a publicacdo do Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de
julho, que estabelece o novo modelo de gestdo integrada do patrimdnio imobilidrio
publico, todos os poderes e competéncias anteriormente cometidos 8 DGTF, no
ambito da gestdo integrada do patriménio imobilidrio do Estado e dos Institutos
Publicos, foram transferidos para a ESTAMO-Participag¢6es Imobilidrias, S.A.

Em relagdo ao indicador 2 importa referir que as rendas sio recebidas com
periodicidade mensal, sendo que o montante acumulado de rendas recebidas até
31/08/2023 foi de 1,44ME. Por forga do disposto no Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24
de julho, as rendas do restante periodo do ano passaram a ser recebidas pela nova
entidade gestora do patriménio imobiliario publico, pelo que o valor acumulado a
31/08/2023 (1,44M€) foi projetado a 31/12/2023, correspondendo a 2,15ME€,
resultado esse que foi aqui inscrito. Nesta decorréncia, o valor projetado a
31/12/2023 atinge a meta definida para o "IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas

(expresso em milhdes de euros)".

disponibilizados])

Meta [ Tolerancia | Valorcritico | Resultado Objetivo
60 L 1 75 57 | ATINGIDO

"IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em milhdes de édros)

@ Rua da alfandega. n." 5. 1 * andar, 1149008 Lisboa T Tel:(+351) 20 8346000 @ Fae (+3511 27 3846119 @ www.dgtfgovpt ) tesouro@dygtlgov.pt
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Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objetiilo
2,1 I 0,2 2,63 2,15 ATINGIDO

OBJETWWO OPERACIONAL 2 - Otimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apoios

financeiros do Estado (15%]

0 Objetivo 2 é formado por dois Indicadores, ambos igualmente ATINGIDOS, com um
grau de concretizacdo de 100%. Tal resuitado contribuiu para que o objetivo fosse
considerado ATINGIDO.

Quanto ac indicador referente aos planos do servigo da divida de empréstimos do
Estado, é de notar que foi alcangada a monitorizagdo periddica do cumprimento das
obrigacdes de pagamento de 75% desses planos.

No que respeita ao indicador referente ao n.2 médio de dias decorridos para formalizar
novo pedido de cobranca, apds incumprimento do beneficiario no pagamento da

comissdo de garantia, foi alcancado um n.2 médio de 44 dias.

IND.3 % de planos do servigo da divida de empréstimos do Estado objeto de
monitoriza¢do periddica do cumprimento das obrigacbes de pagamento [(N.2 de
planos de servigo da divida comprovados apds as datas de vencimento / N.2 total de

planos de servigo da divida com prestac¢des vencidas) *100].

RA 2023

Meta

Tolerancia

Valor critico

Resultado

80%

5%

100%

75%

Objetivo
ATINGIDO

IND.4 N.2 médio de dias decorridos, apés incumprimento do beneficidrio no

pagamento da comissdo de garantia, para formalizar novo pedido de cobranca

Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objetivo
40,0 5,0 30,0 44,0 ATINGIDO
R Rua da Alfindega, n* 5, 1% andar 1149-008 Lisboa " el: (>389} 21 884 6000 i dan: (+351) 21 884 6119 & www.dgtfgovptr ) tesnuro@dgl govpy
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Objetivo Operacional 3 - Garantir ¢ acompanhamento das empresas publicas (15%)

O Objetivo 3 é composto por dois Indicadores, dos quais um foi ATINGIDO e o outro
SUPERADO, com um grau de concretizagao respetivamente de 100% e 150%. Tal

resultado conduziu a que o objetivo seja considerado SUPERADO.

Quanto 3 atividade relativa ao acompanhamento dos processos de liquidacio de
empresas que integram o Setor Empresarial do Estado (SEE) destaca-se a
apresentagdo de proposta de revisdo do Decreto-Lei n.2 188/2001 de 25 de junho,
alterando o regime de liquida¢do da SILOPOR — Empresa de Silos Portudrios, S.A., por

forma a facilitar o seu encerramento e extingdo desta sociedade.

A produgdo e apresentacdo do projeto de instrugBes para elaboragio dos IPG 2024
foi objeto de uma coordenagdo eficaz dos trabalhos, circunstincia que permitiu
submeter superiormente uma proposta em data anterior a inicialmente prevista,

superando deste modo o objetivo definido.

IND.5 N.2 médio de propostas de oriéntagﬁo para encerramento da liquidagdo de
empresas publicas (n.2 de propostas de orientagdo/n2 de empresas pulblicas em

liquidagdo no inicio do ano)

Meta Tolerancia | Valor critico T_Resultado— | Objetiv-é_

2.6 : 0.2 : 33 | 2.6 ‘ ATINGIDO

IND.6 Prazo para -apresentagéo da proposta de orientagdes para a elaborac¢io pelas_
EPNF (em saudde) dos instrumentos previsionais de gestdo para 2024 (anual) e para

2024-2026 (plurianual) [(n.2 de dias Uteis decorridos apds o final do 1.2 semestre do

ano nj].
ST = e T T
Meta Taolerancia Valor critico | Resultado Obijetivo
el - T S L | =
26 0 17 7 | SUPERADO
. 1 S 1 kol et = it
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OBIETIVO ORERACIONAL 4 - Promover a avaliagdo de imadveis para instalagao de servigos

do Estado (10%)

O Obijetivo 4 é formado por um Indicador que foi ATINGIDO, com um grau de
concretizagdo de 100%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo fosse

considerado ATINGIDO,

Do total de pedidos de avaliagio para a instalagdo de servigos publicos e de imoveis
objeto de eventuais cedéncias de interesse publico foram realizadas 83% das

avaliagdes.

IND.7 % de avaliagﬁés de imoéveis para instalagdo de servi;;os pablicos homologadas

[(n.2 de avaliagdes homologadas /n.© de pedidos) *100]

Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objetivo

80% ' 5% 100% 83% ATINGIDO

OBJETIVO OPERACIONAL 5 - Garantir o acompanhamento dos processcs relacionados com

a promogcao da exporta¢do e do investimento {25%)

O Objetivo Operacional 5 é formado por um Indicador que foi SUPERADO, com um
grau de concretizagdo de 117%. Tal resuitado contribuiu para que o objetivo fosse
considerado SUPERADO.

Ao longo do ano de 2023 foi efetuado um esforgo de acompanhamento das discussdes

internacionais face & relevincia para os apoios oficiais concedidos neste dmbito.

IND.8 Graude participagdo em reunides internacionais agendadas relacionadas com
o tema dos créditos a exporta¢do [(n.2 total de participacdes em reuniGes/n.2 total de

reunides agendadas) *100]

Meta | Tolerancia Valor critico | Resultado Objetivo

0,85 l 0.2 1 095 SUPERADO

) Rua da Alfindega, n.° 5 1% andar, 1149-008 Lisboa a Tel:{+331) 218846000 @ Fari(+351)21 8846119 & wwwdgtigovet D resouro@dgilgovpe
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OBJETIVO OPERACIONAL 6 - Assegurar a gestdo e controle da carteira de créditos vencidos

(15%)

O Objetivo Operacional 6 é formado por um Indicador que foi SUPERADO, com um
grau de concretizagdo de 133%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo fosse

considerado SUPERADO.

A conclusdo dos processos relativos a gestdo dos créditos do Estado sob

administragdo da DGTF, registada em 2023, correspondeu a 68 créditos extintos.

"IND.9 N.° de créditos extintos {a aferir através da data da coﬁfirrﬁagﬁo da extingdo ou

da informagdo propondo a anulagdo dos créditos)

Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objetivo

40 10 61 68 SUPERADO

. EFICIENCIA (15%)

OBJETIVO OPERACIONAL 7 - Assegurar reportes informatives atuatizados decorrentes da
atuacgdo da DGTF {50%)

O Objetivo 7 é formado por dois Indicadores, ambos ATINGIDOS, com um grau de
concretiza¢do de 100%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo se considere

ATINGIDO.

O resultado atingido no gque respeita ao indicador 11 deveu-se a melhoria do processo

de recolha da informagdo e alteragdo de procedimentos.

IND. 10 Grau de resposta aos pedidTas de partilha d-e_ihfc;rfnagéo de outras entidades
da Administragdo Publica relativos aos processos de apoios financeiros concedidos

pela DGTF (n.2 de respostas/n.2 de pedidos*100)

— — ————= S— = = el
Meta | Tolerancia i Valor critico | Resultado |  Objetivo
| f | |
0,80 0,05 1 0,75 | ATINGIDO
—r 1 1 ) =
il Ruada Alfindega. n®S. 1°andar 1149008 Lisboa . Tel-(+351)21 B84 6000 OB Fax (+351121 8846119 & www dgtlgovpt &3 tesowo@dgtf govpt
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IND.11 Prazo médic em dias corridos da divulgacio da informacdo relativa 3
composi¢do da carteira de participagdes financeiras diretas do Estado (somatério dos
dias ap6s o fim do trimestre a que a informagdo respeita até a data da sua

disponibilizagdo/n.2 de divulgagdes)

Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objétivo

30,0 15,0 28,0 23,0 ATINGIDO

OBJETIVO OPERACIONAL 8 - Assegurar a monitorizacdo dos dados registados no SIE

(50%)

0 Objetivo 8 é formado por um Indicador que foi ATINGIDO, com um grau de
concretizagdo de 100%. Tal resultado contribuiu para gue o objetivo fosse

considerado ATINGIDO.

No ambito deste objetivo, foi dada continuidade a execugdo de rotinas de revisdo e
validagdo de dados no SIIE, com base no designado Manua!l de Procedimentos de
valida¢do SIIE, tendo sido estabelecidas S rotinas por més (média), cuja meta foi

atingida dentro da data de referéncia.

ND.12 N.2 médio de rotinas implementadas, associadas a revisdo e validagdo mensal
dos dados registados no SIIE e a sua exploragdo, cf. regras definidas com grau de
prioridade alta constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE (somatdrio

do n.2 de rotinas implementadas/12).

Meta Tolerancia Valor critico Resultado Objetivo
5,0 0,5 6,0 5,0 ATINGIDO
) Rua da Alfindega n*5. 17 andar, 1149008 Usboa % Tel 1+35112188460 00 O Fan 1-3511 21 83460 15 ) www.ogifgovpt [ tesourn@dyif gow.pt
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QUALIDADE (50%)

OsJeTIVO OPERACIONAL 9 - Promoever a conciliacdo da vida profissional, com a vida
pessoal e familiar, cf. Previsto no artigo 18.¢ da LOE 2023, e prevenir o absentismo
(30%)

O Objetivo 9 é formado por um Indicador, o qual foi ATINGIDO com um grau de
concretizagdo de 100%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo se considere

ATINGIDO.

No respeitante a este objetivo operacional, o mesmo reflete o resultado alcancado no
indicador 13, onde foram deferidos 95% dos pedidos efetuados de exercicic de

fungdes em regime de teletrabalho.

IND.13 Taxa de deferimento dos pedidos para o exercicio de fungées em regime de

teletrabalho [(n.2 deferimento/n.2 total de pedidos) *100]

Meta Tolerdncia | Valor critico Resultado Objetivo

= | =
90% 5% 100% 95% ATINGIDO

O8JETIVO OPERACIONAL 10 - MELHORAR A RESPGSTA DE APQIO TECNICO A STAKEHOLDERS, CF.

PREVISTO NOQ ARTIGO 18,2 0a LOE 2023 {S0%)

O Objetivo 10 ¢é formado por um Indicador que foi SUPERADO, com um grau de
concretizagdo de 175%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo seja considerado
SUPERADO.
A DGTF realizou, no ano de 2023, um inquérito de satisfacdo interno o qual assenta
em 20 perguntas fechadas, distribuidas pelas seguintes varidveis:

1. Satisfacdo global com a DGTF;

2. Satisfagdo com as condigdes de trabalho;

i Rua da Aidndega, n." 5.1 * andar, 1149008 Lisboa s Tel.(+351}21 8846000 3B Fax: (#3511 21 884 61 19 ) www datf govpt &0 sevoura gl gou pt
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3. Satisfacio com a higiene, seguranga, equipamentos e servigos;
4. Satisfacdo com o envolvimento e participagdo na organizagao;

5. Satisfagdo com o apoio técnico prestado.

Do universo de trabalhadores (103) da DGTF, obteve-se 54 respostas das quais 39%
(21) correspondem ao género masculino e 61% (33) ao género feminino. De salientar,
ainda, que 6% {(3) das respostas obtidas foram de dirigentes intermédios, sendo as

restantes, 94% (51), de trabalhadores das carreiras gerais e da carreira especial.

Quanto ao resultado do inquérito de satisfagdo interno, verifica-se uma média
predominantemente positiva uma vez que 35% dos inquiridos avaliou como “Bom”,
27% como “Muito Bom” e 11% como “Excelente”. Em oposi¢do encontra-se uma

média de 7% respostas como “Nao Satisfatorio”.

No que concerne aos resultados obtidos no inquérito satisfagdo dirigido aos
interlocutores externos, em média 51% dos inguiridos considera que ¢ apoio prestado
via telefone efou correio eletrénico é “Muito Bom”, 37% avalia como “Bom”, tendo

1% avaliade como “Insuficiente”.

Face ao0s resultados obtidos nos inguéritos dirigidos aos interlocutores internos e
externos, conclui-se que em média 90% das respostas incidem no item avaliativo de

“Bom” e “Muito Bom”.

IND.14 Grau de satisfacdo dos stakeholders internos e externos com o apoio técnico

prestado (% de respostas alcangadas com mengdes de "Bom" e "Muito Bom")

Meta Toleréncia Valor critico Resultado Objetivo

75% 0 80% | 90% SUPERADO

OBleTIvO OPERACIONAL 11 - Contribuir para a modernizacdo administrativa da

Administracdo Publica, através do SIGPIP — Sistema de Informagdo e Gestdo do

Patrimonio {mobiliario Publico (20%)
O Objetivo 11 é formado por um Indicador que foi ATINGIDO, com um grau de
concretizacdo de 100%. Tal resultado contribuiu para que o objetivo seja considerado

ATINGIDO.

(G ua da Alfindega n® 5. 17 andar 1149.008 Lishoa Ty Tel (+351)21 884 6000 @ Fax (4351121884 8119 waw dg govpt B 1esoura@dgit.govpr
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No respeitante a este objetivo operacional, o mesmo reflete o resultado alcancado no
indicador 15, tendo sido propostas 47 iniciativas no plano de projeto que promovam

a modernizagdo administrativa do Patriménio Imobilidrio Publico.

IND.15 Iniciativas propostés no plano de projeto que promovam a rﬁod'é_rnizagﬁo

administrativa do Patrimaénio Imobiliario Publico (N2 de iniciativas propostas)

Meta Tolerdncia Valor critico Resultado Objetivo

45 5 56 47 ATINGIDO

Conforme referido, os objetivos estratégicos do QUAR, bem como os respetivos
objetivos operacionais, constituem o vértice da cadeia de objetivos que, em cada ano,
norteia a atividade da DGTF, o que confere a este instrumento de gestdo um papel

crucial.

O quadro seguinte esclarece a contribuicdo dos objetivos operacionais para o

cumprimento dos objetivos estratégicos aprovados para esta Dire¢io-Geral:

@ Rua da Alfdndega n.® 5 )." andar, 1149-008 Lisboa Ta Tel: [+350) 21 864 6000 o Fax (¢354 21 884 61 0% wwwdgifgowpt B9 esouro@dgti.gov pt
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OBIETIVOS ESTRATEGICOS

Orlentar a atividade da R A
I processo de Pramover a qualidade
'DGTF para a melhoria n
consolidacio das |da informacdo gerlda,
da gestdo dos ativos s 0
- financas publicas, | produzida e difundida
financeiros e
atrimonials do Estado R SR DETE
B m Intervengdo da DGTFE
Otimizar o processo de rentabilizacdo de patriménis . =
imobilidrio publico
Qtimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apolos
financeiros do Estado X x
Garantir o acompanhamento das empresas piblicas X .
Promaver a avaliagdo de imdvels para Instalagdo de servigos| B
do Estado | 5
Garantir o acompanhamento dos processos refaclonados
com a promocdo da exportacdo e investimento . X
v
3
=] Assegurar a gestdo e controle da cartelra de créditos - | =
5 vencidos ) |
= Assegurar reportes informativos atualizados decorrantes da |
ORIl >tuacio da DGTF | X
=
1
= bl Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SUE x
I
o -
Promover a conctliagio da vida profissional, com a vida
pessoal e famiiar, ¢f. previsto no artigo 18.% da LOE 2023, & X
prevenir o absentlsmo,
Melharar a resposta de apolo técnico a stakehnlders, cf, ‘
previsto no artiga 18.2 da LOE 2023 X
Contribwir pars a modernizacdo administrativa da
Administrago Piblica, através do SIGPIP - Sistema de
Informacdo e Gestdo do Patriménio Imobilidrio Pablice | X

2.1.3. Analise dos resultados e desvios verificados

Apds apuramento e analise dos resultados da avaliagdo do QUAR, aprovado em 2023,
conclui-se que os 11 objetivos operacionais definidos para a DGTF, foram alcangados
com sucesso, mais precisamente que 7 dos objetivos foram atingidos e os restantes 4

foram superados, conforme evidenciado no grafico seguinte.

[ Rua da Alfandega. 0" 5, 1" andac, 1149-006 Lisboa % Tel: [»¥81130 #84 é0on o Faw (+350121 88461 19 @ wwwdgrigovm B tesouroBdglf gov pt
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Atingido Superado

Grifico 1- Resultados dos objetivos operacionais

Dos objetivos propostos verifica-se que 4 indicadores foram superados, estando 3
associados ao pardmetro de eficacia {ind.6; ind.8; ind.9}, e 1 associado ao parametro de
qualidade (ind.14).

Ja quanto a distribuicdo dos indicadores alcangados verifica-se que 6 enquadram-se no
parametro de eficacia {ind.1; ind.2; ind.3; ind.4; ind.5; ind.7), 3 no pardmetro de

eficiéncia (ind.10; ind.11; ind.12) e 2 no pardmetro de qualidade (ind.13; ind.15).

175%

150%
133%
117%
100% 100% 100% 100% 100% I 100% I I 100% 100% 100% 100% 100%

Grafico 2 - Toxa de realizacéo obtida em cada um dos parametros do QUAR 2023

O grafico seguinte representa a taxa de realiza¢do obtida em cada um dos pardmetros

identificados no QUAR, bem como a taxa de realizagdo final.

i Bua da AlfSndegs. n* 5, 17 andar 1149-008 Lisboa % Tel, (+351121 8846000 @ Fax 1+ 351 718846119 @ wewdgtfgovar B tescuro@dgif gov.pt
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Grdfico 3 - Pontuagdo global obtida nos parametros da Eficacio, Eficiéncia e Quolidade

Assim, conclui-se que, em 2023, a DGTF alcangou uma taxa de realiza¢do global de
123,3%, sendo o pardmetro de qualidade aquele que mais contribuiu, com um peso de

50%, para o resultado final.

De salientar, ainda, que estes resultados foram alcangados com menos recursos efetivos
do que inicialmente previsto, visto que ao longo do tempo o nimero de ativos a
desempenhar fun¢des na DGTF tem vindo a diminuir, por for¢ga de movimentos de saida
por aposentagdo, designacbes para o exercicio de fungdes na agdo governativa,

celebracdo de acordos de cedéncia de interesse publico, entre outros.

Apesar de o nimero total de profissionais ativos na DGTF, em 2023, ser inferior ao
necessario, conseguiu-se, com significativo esforgo de todos os nossos profissionais, que
o indice de produtividade tivesse um acréscimo de 23,7%, conforme apresentado no

quadro seguinte:

(6l Mua da Alfindega. n® 5. 1." andar, 1143008 Lisboa  %a Tl {4Ji0} J1 883 &0 00 o Faw o350 20 88251 19 @B wwwdgigovpt B teioure@dgtf gov i
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iNDICE DE PRODUTIVIDADE

, RESULTADO
INDICADORES FORMA DE CALCULO

2022 | 2023
Média ponderada das avaliacdes

Taxa de 123,3

%

globais dos parametros de 114,7% 121,9%
Concretizagdo

avaliagdo

Taxa de Execucao

(RH utilizados/ RH planeados} *

de Recursos 70,5% 66,5% 59,5%

100
Humanos
(Taxa de Concretizacdo/ Taxa de
Indice de 07,1
Execugdo de Recursos Humanos) 162,7% 183,4%
Produtividade

%
*100

Tahela 1- indice de Produtividade

Em relagdo ao indice custo-eficacia, verificou-se os seguintes resultados:

iNDICE DE CUSTO-EFICACIA

INDICADORES FORMA DE CALCULO R 1A00
2021 | 2022 | 2023

Média ponderada das avaliacbes

Taxa de

globais dos parametros de 114,7% 121,9% 123,3%
Concretizacdo

avaliacdo
Taxa de Execucdo de

Recursos Financeiros ({Despesa Executada / Despesa

77,9% 68,5% 75,9%
(Funcionamento + Orcamentada) *100

Investimento)

(Taxa de Concretizacdo/ Taxa de
Indice de Custo

Execucdo de Recursos 147,2% 178,0% 162,5%
Eficacia
Financeiros) *100
Tabeio 2 - Indice de Custo-Eficdcia
W Rua da Aindega n* 5. 1% andar, 1149-008 Lisbos  Ta Tel! [#¥ENL 20 BB 6000 o Fax

(#3511 20 8846019 @ wwwdgiigovpt 3 tesouro@dotf govpt
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Conforme é possivel apreciar, no ano de 2023, verificou-se um ligeiro acréscimo da taxa
de concretizacdo global face ac ano anterior. Relativamente 3 taxa de execugdo de
recursos financeiros [(despesa/or¢amento corrigido) *100], quanto ac orgamento de
atividades e de projetos, observa-se um aumento de 7,4% em relagdc ao ano de 2022.

J& quanto ao indice de custo-eficidcia, o mesmo em 2023 registou uma diminuigdo de
15,5% face ao ano anterior derivado do aumento da taxa de concretizagdo conjugado

com o aumento da despesa.

2.1.4. Avaliagéo do Sistema de Controlo Interno {SClI)

A DGTF ndo dispde de qualquer unidade orgénica vocacionada para as fungdes de
controlo e auditoria, o que, desde logo, se revela um fator fortemente condicionador do
robustecimento deste sistema nas suas distintas vertentes, pelo que a semelhanca do
que tem sucedido nos anos anteriores e tendo em vista a avaliagdo do SC) da DGTF,
afigura-se necessario proceder a um prévio enquadramento no que respeita ao

ambiente da Organizagdo em causa.

Pese embora o constrangimento acima enunciado, a DGTF relne um conjunto de
aspetos caracterizadores da sua atividade que contribuem para a criagdo de um
ambiente favoravel ao controlo interno, devendo, portanto, ser tomados em

consideracdo em sede de avaliagdo do SCI, a saber:

= A sujeicdo ao controle da Inspe¢do-Geral de Financas (IGF) e do Tribunal de
Contas (TC), em especial através de auditorias e agdes de verificagdo anuais no

ambito, designadamente, da preparacdo do Parecer a Conta Geral do Estado;

= O reporte de informagio periddica a outras entidades, nomeadamente a DGO

e a DGAEP;

» A execucdo de medidas pré-determinadas em cumprimento de politicas
publicas em parte significativas dos processos em que a DGTF intervém, ndo
influenciando, nesse ambito e em muitas situagBes, o respetivo processo

decisorio;

{3l Rua da Alfandega, n* 5. 1 ° andar, 1149008 Lsboa % Tel:{-351) 218806000 & Faw (=351} 2186460 19 I wwwigtigovpl [ tescuro@dgti gov.pt
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= A abordagem interdisciplinar a um namero consideravel de processos, dada a
natureza das matérias tratadas pela DGTF, intervindo, por isso, na sua instrugéo,
mais do que uma unidade organica, consoante as competéncias requeridas, a que

acresce o facto de o processo de decisdo envolver varios niveis hierarquicos;

= Os mecanismos de segregacdo de funcdes intra e inter unidades orgénicas
consubstanciadas nos procedimentos internos instituidos, designadamente nas
vertentes da coordenagdo or¢amental e do processamento da despesa com
recurso a sistemas de informagdo geridos por entidades terceiras no dmbito do

MF, que, naturalmente, concorrem para a prevencgio de riscos;

= O Plano de Preven¢do de Riscos de Corrupcdo e InfracBes Conexas, que
constitui um instrumento de gestdo que procura identificar, no dmbito das
atribuicdes da DGTF, as situagBes potenciadoras de riscos de corrup¢do e de
infracBes conexas e elencar medidas preventivas e corretivas que possibilitem a
eliminagdo do risco ou minimizem a probabilidade da sua ocorréncia, bem como

possibilitar a eventual aferi¢do de responsabilidades associadas a gestdo dos

recursos publicos.

De sublinhar ainda que os trabalhadores da DGTF, no desempenho das suas fungdes,
tém interiorizado e promovido orespeito dos direitos, liberdades e garantias individuais,
curando, nomeadamente pela ndo discriminagdo e igualdade de tratamento, com
salvaguarda pelo respeito da Carta de Etica dos trabalhadores da Administracio Publica,
e respetivo regime disciplinar, bem assim, pelo Codigo de Conduta interno em vigor na

DGTF.

i8] Rua da Adndega. n® 5. 17 andar 1149008 Lisboa % Tel:1»351) 218816000 o Fax (»351121 88461 19 &0 wwwdgtigovpt 3 resouro@dgit.govpt

35



‘ﬁ. Diregado-Geral RA 2023
\&/ TesouroeFinangas

Capitulo 11l RECURSOS ENVOLVIDOS

3.1 Afetac3o real e prevista dos recursos humanos e financeiros

Na avaliagdo da execugdo do QUAR é também apresentada a comparagdo entre os
recursos planeados para a prossecucdo dos objetivos propostos e os meios que

efetivamente estiveram disponiveis para a concretizagdo dos resuitados alcangados.

DESIGNAGAQ PONTUAGAO | PLANEADOS | EXECUTADOS | DESVIO

Dirigentes - Dire¢3o superior 20 80 60 -20
Dirigentes - Dire¢ao

intermédia e Chefes de 16 336 208 -128
Equipa

Técnico{a) Superior

Especialista / Técnico(a) 12 1428 852 -576
Superior

Especialistas de tnformdtica 12 72 48 -24
Técnico(a) de Informética 9 18 27 9
Coordenador{a) Técnico{a) 9 9 0 -9
Assistente Técnico(a) 3 120 48 -72
Assistente Operacional 5 25 15 -10

2088 1258

Corrigido Realizado
Ofgaﬂ"leﬂto de Atividades 7 296 653 £ 5650712 €

Saldo
1645941 €

Tabela 3 - Afetagdo real e prevista dos Recursos humanos e financeiros

3.1.1 Recursos Humanos

No final do ano de 2023, a DGTF dispunha de um total de 103 profissionais divididos

pelas diversas categorias:

(§ Rua da Adndega, n” 5, 17 andar, 1149008 Lisboa % Beil (#3811 21 das 6000 o Fas. (+351) 21 8846119 @ www.dgi.gov.pt B} nesourcd@dgr! gov ps
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Dirigentes - Direcdo superior W 3
Dirigentes - Direcao intermédia e Chefes de... I 13
Tecnico(a) Superior Especialista / Tecnico(a)... I 7 |
Especialistas de Informatica W 4
Tecmico(a) de Informatica W 3
Coordenador{a} Técnico(a) 0
Assistente Técnico(a) HER 6

Assistente Operacienal W 3

Grafico 4 - Recursos humanos o data 31.12.2023

* O grupo profissional/carreira/categoria com o maior nimero de profissionais é
a de Técnico{a) Superior Especialista em Orgamento e Finangas Publicas/
Técnico(a) Superior {(71);

e Por outro lado, o grupo profissional/carreira/categoria com menos
representagdo, corresponde ac de Técnico {a) de Informatica (3) e Assistente

Qperacional (3}.

3.1.2 Recursos Financeiros

Os recursos financeiros executados sob a responsabilidade desta Diregdo-Geral,

expressos em euros, registam, em 2023, 4.809.645.526€ distribuidos conforme quadro

que se segue:

A Rua da Altdndega, n. 5. 1 andar, 1149-008 Lishoa  %w Tel {+351)21 8836000 A Fax (+351121 8846119 ) www dgif govat =¥ pescura@dgr govpt
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DGTF - ORCAMENTO EXECUTADO EM 2023

DESIGNACAQ Valor

Despesas com Pessoal 4698412€ 78,9%
AquisicBes de Bens e Servigos 872204 € 93,6%
Outras despesas correntes - € 0%

Juros e Qutros Encargos - £ 0%

Despesas de capital 80096 € 19,5%
ORGCAMENTO DE ATIVIDADES (OA) 5650712¢€ 77,4%
ORGCAMENTO DE PROJETOS (OP) 9786 € 5,9%
Capitulo 60 - Despesas Excecionais (DE) 4803985028¢€ 43,2%

TOTAL (OA+CP+DE) } 4 809 645 526 €

Tabela 4 - Orgamento Executado em 2023

A despesa com maior impacto, no orcamento de atividades, regista-se nas Despesas com

Pessoal com um total de 83%, de acordo com o ilustrado no gréfico infra.

1%

Gréfico 5 - Orgamento de Atividades
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Capitulo 1V AVALIACAO FINAL

4.1 Avaliagao Final

O ano atual ficou marcado pela reestruturagdo da DGTF, o que provocou alterac¢des na
missdo e nas atribuicbes desta entidade, e ainda teve impacto no n.2 de recursos
humanos que diminuiu consideravelmente de 115 para 103 profissionais, entre 2022 e
2023.

Ademais, a atividade da DGTF foi ainda fortemente marcada pela necessidade de dar
resposta ao elevado numero de solicitagdes externas, que apesar da caréncia de RH, foi
possivel dar resposta aos desafios que foram colocados por todos os colaboradores e
dirigentes da DGTF.

Em conformidade com o previsto no n.? 3 do artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de
dezembro, é da competéncia do dirigente maximo do servigo propor, como resultado
da autoavaliagdo, a mengdo respeitante a avalia¢do final do servico.

De acordo com o exposto no capitulo relativo a apreciagdo quantitativa dos resultados
alcangados, a avaliag¢do final da DGTF, no que respeita a concretizagdo do QUAR, é de
123,3%, tendo, no total de 11 objetivo operacionais, sido superados 4 e atingidos os 7
restantes.

Assim, de acordo com o artigo 18.2, n.2 1, da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro,
conjugado com o artigo 15.2, n.2 2, do mesmo diploma legal, atentos os resultados
alcangados relativamente aos objetivos operacionais, 3 DGTF deverd ser atribuido o
desempenho BOM, uma vez que alguns objetivos foram superados, tendo os restantes

sido atingidos.

A Diretora-Geral,

N F‘"W

Maria Jo3o Aradjo
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NOTA INTRODUTORIA

O Balango Social é elaborado com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior, nos
termos do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, com dados e indicadores que
permitem a caraterizagdo dos recursas humanos (RH} da Dire¢do-Geral do Tesouro e
Finangas (DGTF), visando contribuir para uma melhor gestio dos efetivos que

asseguram o trabalho desenvolvido nesta Direcao-Geral.

Este documento constitui uma ferramenta essencial para o ciclo anual de gestiio aliado
a outros instrumentos de planeamento como o Plano de Atividades, o Relatdrio de
Atividades e o Quadro de Avalia¢do e Responsabiliza¢do {QUAR), que devolvem uma
quantidade de informagties sobre o estado organizacional, ressaltando os pontos

fortes e as oportunidades a alcangar na gestdo de recursos humanos.

Com o intuito de melhorar a sua qualidade informativa, sdo apresentados quadros e
graficos acompanhados de uma breve andlise onde se evidenciam os aspetos mais
relevantes do desenvolvimento do capital humano desta Dire¢io-Geral, permitindo
uma visdo integrada da gestdo dos recursos humanos na DGTF, o que constitui um

fator de apoio na tomada de decisdes.

O ano de 2023 ficou marcado pela reestruturacdo da DGTF, no seguimento da
publicagdo do Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de julho, foram transferidas as
competéncias da area do patrimoénio para outra entidade, o que levou a um acréscimo

de saidas de trabalhadores/as.

© cendrio instalado de escassez de RH, tem vindo a implicar um significativo
investimento no reforgo dos postos de trabalho a ocupar, importando, pois, de modo
prospetivo, aumentar também a taxa de fixagdo laboral na organizacdo e,
preventivamente, acautelar uma compensacdo de fluxos de saida, a breve trecho, por
motivo de aposentacdo considerando a distribuicdo etdria observada na DGTF,
registando-se com elevado nivel de preocupag¢io que para a varidvel “idade”, a classe

modal situa-se entre os 60 e os 64 anos. com 27 profissionais a data de 31/12/2023.
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PAINEL DE BORDO
Efetivos (%) 2021 2022 2023
Taxa de Enquadramento 14,75% 17,39% 15,53%
-Taxa de enquadramerito feminino . - 11,48% 13,m
“Indice de formagéo de grau igual ou superior ac bacharelato . 0,75 tj,SD 0,79
“Taxa de Tecnicidade {sentido restrito) ' 59,84% 61,74% 62,14%
“Taxa de Tecnicidade (sentido lato) ' 82,79% 80,00% 81,55%
“Taxa de Informatica 492%  4,35%  6,80%
Estrutura habilitacional (%) 2021 2022 2023
Peso dos efetivos com habilitagao inferior an 9.2 ano 2,46% 2,61% 1,94%
mos efetivos com 9.2 ano ou equivalente 2,46% 1,7a% 1,§4%
Peso dos efetivos habilitado com o 11.‘5, 12.2 ano ou equivalente 19,-67% 15,65% 17,48% -
Peso dos efetivos com bacharelato 0,82% 0,87% 0,97%
Peso dos efetivos com licenciatura 60,66% ss,m
Pesao dos efetivbs com mestrado ' i 13,93% 13,91% 13,59%
Estrutura etaria 2021 2022 2023
Nivel etario médio {em anos} 53,01 53,4 54,91
“Peso dos efetivos dos 25 aos 29 anos {%) 4,10% m
Peso dos efetivos dos 30 aos 34 anos {%) 0,82% 3,48% 1,94%
“Pesa dos efetivos dos 35 20s 39 anos {%) ' 6,56%  3,48%  2,91%
“Peso dos efetivos dos 40 a0s 44 anos (%) 738% 7,83%  5.83%
Peso dos efetivos dos 45 aos 49 anos (%) 10,66% 13,91% 14,56% .
“Peso dos efetivos dos 50 aos 54 anos {%) 20,49% 20,00% 15,53%
Peso dos efetivos dos 55 aos 59 anos (%) " 17,21% 14,78%  23,30%
“Peso dos efetivos dos 60 aos 64 anos {%) ' 23,77% Zm
“Peso dos efetivos dos 65 aas 69 anos {%) ' 9,02% 6,96%  874%
Estrutura de antiguidades 2021 2022 2023
Nivel médio de antiguidade (em anos de servigo na administragdo publica) 25,58 25,96 27,89
Peso dos efetivos até 5 ancs de antiguidade {%) 11,48% 10,43m
“Peso dos efetivos com 5 a 14 anos de antiguidade (%) ' 9,02% 9,57% 7,77% )
Peso dos efetivos com 15 a 24 anos de antiguidade (%) 18,03% 16,52% 1-5:,53%
“Peso dos efetivos com 25 a 34 anos de antiguidade (%) ) 27.05% 33,04% 37,86%

Peso dos efetivos com 35S ou mais anos de antiguidade |3} 34,43% 30,43% 32,04%
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SITUACAO E EVOLUCAO

Distribuicdo de Efetivos

Em 31 de dezembro de 2023 desempenhavam fungdes na Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas

{DGTF) 103 efetivos, com a distribuigdo evidenciada na seguinte tabela e ilustrada no gréfico 1:

Distribuigac de efetivos por unidade orgénica

DG Gabinete da Diretora-Geral do Tesouro e Finangas 14 13,59%
SDG Subdiregdo e equipa técnica 6 5,83%
DSGFO Dire¢do de Servicos de Gestédo Financeira e Orgamental 10 9.71%
DSPE Direcdo de Servicos de Participagdes do Estado 14 1359%
DSAF Diregdo de Servigos de Apoios Financeiros 14  1359%
GACSE Gabinete de Apoio e Coordenagdo do Setor Empresarial do Estado 6 5,83%
DSIC Diregdo de Servigos Juridicos e de Coordenagio 25  24,27%
DSRF Direcdo de Servigos de Regularizagdes Financeiras 14 13,59%
TOTAL 103 100%
Tabela 1 - Distribuicdo de efetivos por unidade orgénica

DG

SDG

DSGFO

DSPE

DSAF

GACSE

DSiC

DSRF

Grdfico 1 - Distribuigdo de efetivas por unidade orgdnica

A Diregdo de Servigos Juridicos e de Coordenacio (DSIC), a 31 de dezembro de 2023, é a unidade

organica que apresenta maior niimero de efetivos com 25 trabalhadores/as.

Seguem-se o Gabinete da Diretora-Geral do Tesouro e Finangas, a Dire¢dc de Servicos de
Participagdes do Estado {DSPE), a Diregdo de Servigos dos Apoios Financeiros {DSAF), e a Diregio

de Servigos de Regularizagtes Financeiras (DSRF} todos com 14 trabalhadores/as cada.
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J4 as unidades organicas com menor n.2 de efetivos sdo a Diregdo de Servigos de Gestao
Financeira e Orcamental {DSGFO) com 10 trabalhadores/as e os Gabinetes dos Subdiretores-
gerais bem como o Gabinete de Acompanhamento e Coordenagdo do Sector Empresarial do

Estado (GACSE) com 6 trabalhadores/as cada.

De seguida analisaremos a distribui¢ao dos 103 efetivos da DGTF, a 31 de dezembro de 2023,

por grupo profissional e por género, cf. tabela seguinte:

Valores Absolutos

Distribuicdo de efetivos por grupa de pessoal e por género

Masculino Feminino  Total
Dinigente Superior de 1.2 Grau 1 1
Dirigente Superior de 2.2 Grau 1 1 2
Dirigente Intermédio de 1.2 Grau 1 5 6
Dirigente Intermedio de 2.2 Grau 2 5 7
Técnico Superior 23 48 71
Assistente Técnico 1 5 6
Assistente Operacional 2 1 3
Pessoal de Informatical 4 3 7

TOTAIS 34 69 103

Tabela 2 - Distribuicio de efetivos por grupo de pessoal e por género

O grupo profissional mais representado na DGTF é o de “Técnico Superior” que englobara de
forma constante ao longo deste documento 9 Técnicos Superiores e 62 Técnicos Superiores
Especialista em Orcamento e Finangas Publicas do Ministério das Finangas, contabilizando
assim, um total de 71 efetivos e assumindo um peso de 68,33% no numero total de
trabalhadores/as desta Dire¢io-Geral. Segue-se o grupo profissional “Dirigente”, que totaliza 16
efetivos?, com uma taxa de enquadramento’ de 15,53%, sucedendo-lhe o grupo profissional
“pessoal de Informatica” com uma representatividade na ordem dos 6,80%, sobre o total dos
efetivos. Os grupos profissionais com menor representagdo sdo o “Assistente Técnico” e

“Assistente Operacional” respetivamente com 6 e 3 efetivos.

0 n.° efetivo de trabalhadoras nos grupos profissionais é sempre superior ao n.2 de efetivo de
trabalhadores, com excegdo do observado nos grupos “Pessoal de Informiética” e “Assistente

Operacional” ande predominam os trabalhadores.

' O Grupo Profissional “Pessoal de Informatica” inclui, de forma constante 20 longo de todo o documento, 4 Especialistas de
Informatica e 3 Técnico de Informatica.
2 9 n.2total de dirigentes inclui, de forma constante ao longo de todo o documento, 3 cargos de dire¢do superior e 13 cargos
de diregdo intermédia
3 Taxade Enquadramento = (n.? pessoal dirigente / n.2 total efetivos) * 100
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Assim, em relagdo a distribui¢do de efetivos por género, conforme se ilustra no grafico abaixo,
existe uma predomindncia de profissionais do sexo feminino (69 postos ocupados), em
detrimento da ocupacdo de postos de trabalho por profissionais do sexo masculino gue regista

um valor de 34 efetivos.

10
1 2 3
Dirigente Dirigente Técnico Assistente Assistente Pessoal de Total
Superior Intermédio superior Técntco Operacional  Informatica

Grdfico 2- Distribuigio de profissionais por carreira e género
Nos ultimos dois anos observa-se uma diminuigdo do n.2 de efetivos, sendo que em 2023, com
a publica¢do do Decreto-Lei n.2 60/2023, de 24 de julho, que procedeu a reestruturacio da DGTF
com a alteragdo da sua missdo e atribuicdes, verificou-se um acréscimo de saidas, conforme

ilustrado na tabela infra:

Evolugao dos efetivos por grupe profissional 2021 2022 2023

Dirigente Superior de 1.2 Grau 1 1 1
Dirigente Supericr de 2.2 Grau 2 3 2
Dirigente Intermédic de 1.2 Grau 7 7 6
Dirigente Intermédio de 2.2 Grau 8 9 7
Técnico Superior 86 80 71
Assistente Técnico 9 7 6
Assistente Operacional 3 3 3
Pessoal de Informética 6 5 7

TOTAL 122 115 103
Tabela 3 - Evolugdio dos efetivos por grupe profissional

A nivel percentual, estas flutuacdes correspondem a uma variagdo negativa de 10,43% entre

2022-2023 e 15,57% entre 2021-2023.
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1. RECURSOS HUMANOS

Carateriza¢do de efetivos
A DGTF, em 31 de dezembro de 2023, contabilizava um total de 103 trabalhadores/as,

encontrando-se 16 em Comissdo de Servico e 87 em regime de Contrato de Trabalho em

57
3n I
CTFF

Grdfico 3 - Efetivos sequndo a madalidade do vinculo

Fungdes Publicas {CTFP), por tempo indeterminado.

12
- N
I

Comissdo de servigo

mMasc. BFem,

No grafico n.2 4 é apresentada a variagio do n.2 de trabalhadores/as nos ultimos 10 anos e a
data de 31 de dezembro, constata-se um decréscimo constante do nimero de efetivos desde
2013 até 2017, registando-se naquele periodo uma diminuicdo de 21,43% dos efetivos, de 154

em 2013 para 121 em 2017.

A partir de 2018 a variagio tem sido pouco significativa, podendo considerar-se que o n.2 de
efetivos estabilizou nos 122 profissionais, porém nos ultimos dois anos registou-se um
decréscimo de efetivos de 115 {2022) para 103 (2023), devendo-se maioritariamente a
reestruturacdo da DGTF que levou a saidas por acordo de cedéncia de interesse publico (ACIP),
mobilidades, e ainda por aposentag3o e designagdo de trabalhadores/as para gabinetes de agdo

governativa.



Dire¢ao-Geral.

1 ™
OB ,
\/ TesouroeFinangas

122 122

154
3
131 130 454 45y 123 123 )
| | I I | I |

01 2014 2015 2006 2017 2018 2019 2020 2021 1022 2023

Grdfico 4 - Evolugdo de efetivos nos dltimos 10 anos
Pessoal segundo Cargo/Carreira
A 31 de dezembro de 2023, encontram-se providos 16 cargos dirigentes, sendo 3 de direcao
superior de 1.2 e 2.2 graus, 6 de diregdo intermédia de 1.2 grau e 7 de direciio intermédia de 2.2
grau. Tendo em conta o total de trabalhadores, naquela data, esta ocupacio de cargos dirigentes

corresponde a uma taxa de enquadramento de 15,53%.

Os/as trabalhadores/as da DGTF sdo predominantemente da carreira técnico superior
especialista em orgamento e finangas publicas do MF (62) e Técnicos Superiores (9), sendo,
doravante, ambos 0s grupos profissionais denominados por “Técnicos Superiores”, de acordo
com os mapas padronizados pela Dire¢do Geral da Administragio e Emprego Publico (DGAEP) e

totalizando 71 efetivos/as, correspondente a 68,93% da totalidade de RH.

O pessoal de Informatica corresponde a um total de 7 elementos (6,80%), sendo que os/as
trabalhadores/as das carreiras de “Assistente Técnico” e “Assistente Operacional” sio em

nimero substancialmente inferior, respetivamente, 6 efetivos (5,83%) e 3 efetivos (2,91%).

Dirigente Superior de 1.2 Grau 01 0,97%

Dirigente Superior de 2.2 Grau B 1,94%
Dirigente Intermédio de 1.2 Grau EEE 5,83%
Dirigente Intermédio de 2.2 Grau EEE 6,80%

Técnico Superior NN 2 O35

Assistente Técnico @ 5,83%

Assistente Operacional W 2,91%
Pessoal de Informdtica IR 6,80%

Grafico 5 - Distribuicdo de efetivos por grupo profissional
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Profissionais segundo o Género
Em 2023, o género mais representado na DGTF corresponde ao género feminino com 69 efetivos

em detrimento do género masculino que contabiliza 34 efetivos.

A taxa de feminiza¢do®, em 2023, situou-se nos 66,99%, ligeiramente inferior a registada em

Estrutura Etaria 66,99% 3 33,01%

A média de idades dos trabalhadores da DGTF é de 54,91 anos, destacando-se que o efetivo

mais novo tinha, a 31 de dezembro de 2023, 29 anos e 0s mais velhos 69 anos.

Da analise do grafico abaixo, respeitante a pirdmide etdria dos nossos RH, podemos verificar que
o escaldo com maior representatividade se situa, & semelhanga dos anos anteriores, entre os
60-64 anos de idade, integrando 27 dos 103 efetivos (26,21%), seguido do escaldo 55-59 anos
com 24 efetivos (23,30%) e 50-54 anos com 16 efetivos (15,53%).

Os escalBes etarios menos representativos, situam-se no intervalo 25-29 anos com 1 profissional
{0,97%), seguido do intervalo 30-34 anos com 2 profissionais (1,94%) e 35-39 anos com 3

profissionais (2,91%), conforme infra identificado.

35-39
30-34

25-29

Grdfico 6 - Piramide etdria da DGTF

* Taxa de feminizagdo {%) = (Tota! de trabalhadores do sexo feminino / Total de trabalhadores) X 100

10
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Grdfico 7 - Pirdmide etdrio dos RH da DGTF, por género

Analisando a distribuicdo dos efetivos por escalGes etdrio e género — ¢f. grafico n.2 7 — verifica-
se que o maior numero de mulheres em exercicio de fun¢es na DGTF situa-se nas faixas 60-64
e 55-59, respetivamente com 21 e 14 efetivas. Ja o maior nimero de homens é observado nas
faixas etdrias dos 55-59 e 60-64, respetivamente com 10 e 6 efetivos. Verifica-se ainda que a

idade média dos RH do género feminino se situa nos 54,91° anos e a média dos RH do género

masculino se situa nos 54,53 anos.

Indicador 2021 2022

Soma das idades

Media etaria global = 53,00 53,40 54,91
Total de efetivos

Tabela 4 - Média etdria nos dftimos 3 anos

Observa-se um crescimento da média etdria global de + 1,5 anos em comparacdio com © ano
anterior, devendo-se ao facto de ter existido uma diminui¢do do niimero de profissionais em
comparagdo com anos anteriores (reducdo de 115 para 103 efetivos) e aumento do n.2 de saidas

de profissionais pertencentes as classes de idades mais jovens e intermédias.

0 leque etério, i.e., a diferenga entre a idade do individuo mais novo — 29 anos — e a do mais
velho — 69 anos — é de 40 anos, verificando-se uma igualdade face ao Gltimo ano para este

indicador

Regista-se que o n.? de admissdes/entradas de efetivos mais jovens do que a média de idades

observada na DGTF é ainda em numero manifestamente insuficiente para que possamos

e Igual & média etaria da DGTF no ano em analise.
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verificar uma inversio da tendéncia associada & taxa de envelhecimento® situada na ordem dos

58,25%, superior A taxa verificada em 2022 {49,57%).

Vemos ainda com franca preocupagio a moda registada, a 31.12.2023, para a variavel idade, ja
que o valor mais vezes observado é igual a 63 anos, verificando-se que existem 10 profissionais

com esta idade.

Estrutura de Antiguidades
A antiguidade’ dos trabalhadores e trabalhadoras em fungdes na DGTF apresenta uma média®,

em 2023, de 27,89 anos, superior a verificada em 2022 (25,96 anos).

Desde 2021 que se verifica um aumento do nivel médio de antiguidade, tendo tido um acréscimo
superior a +1,93 anos de 2022 para 2023, derivado a algumas saidas situadas nas classes de
antiguidade mais baixas e pela diminuigdo de efetivos na sua totalidade, o que confere maior
peso as classes mais predominantes.

Evolugdo do nivel médio de antiguidade
2022

27.89

Tabela 5 - Evolugdo do nivel medio de antiguidade nos dltimos 3 anos

Verifica-se, conforme gréafico infra, que em 2023, a classe por antiguidade predominante na
DGTF situa-se nos 25-29 anos com 22 profissionais, seguida dos 35-3% anos com 20 profissionais
e a classe dos 30-34 anos comn 17 efetivos. Também € possivel verificar que as classes com menor
representatividade sdo as mais baixas, como a classe dos 5-9 anos com 3 efetivos, seguidas das

classes 10-14, 15-19 e até 5 anos, com 5, 6 e 7 efetivos respetivamente.

¢ Taxa de envelhecimento = {n.? de efetivos com 55 ou mais anos / n.2 total de efetivos) * 100
" Antiguidade = nimero de anos de exercicio de fungdes em organismo publico.
# pédia de Antiguidade = soma das antiguidades dividida pelo nomero de efetivos,

12
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Grdfico 8 - Distribuicio de efetivos por antiguidade
Profissionais Portadores de Deficiéncia
Do cdmputo de 103 efetivos/as, 6 sdo trabalhadoras com grau de deficiéncia declarada, sendo
5 da carreira técnica superior e 1 assistente técnica representando 5,83% do peso total de
efetivos. As trabalhadoras acima referidas, encontram-se no escaldo etario 60-64 {quatro), 50-

54 {uma} e 40-44 {uma).

Estrutura Habilitacional
O grupo habilitacional com maior representatividade {64,08%) é o de efetivos com licenciatura,

sendo que 93,20% do pessoal tem habilita¢doe igual ou superior ao 12.2 ano.

Alicenciatura, correspondente ao grau académico mais frequentemente observado, seguem-se
com maiores percentagens observadas, os niveis habilitacionais correspondentes a 12 anos de

escolaridade e ao mestrado, respetivamente, representados por 14,56% e 13,59% de efetivos.

Os grupos habilitacionais com menor representatividade sdo os efetivos com Bacharelato
(0,97%), 6 anos de escolaridade e 9 anos de escolaridade, todos com a mesma percentagem

{1,94%), e 11 anos de escolaridade (2,91%).

13
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Grafico 9 - Distribuicdo de efetivos por habilitacbes

Do gréfico anterior apresentado podemos salientar os seguintes dados:

- 66 trabalhadoresfas detém o grau de licenciatura, pertencentes aos seguintes grupos
profissionais:

e 12 Dirigentes;

e 49 Técnico Superiores;

e 5 Pessoal de Informatico;
- 14 trabalhadores/as detém o grau de mestrado, dos quais 4 sao Dirigentes, 9 pertencem ao

grupo profissional “Técnico Superior” e 1 ao “pessoal de informatica”.

Salienta que, em 2009, foram englobados no grupo profissional “Técnicos Superiores”
efetivos/as pertencentes 3 extinta carreira de regime especial de Técnico de Fazenda do
Tesouro, nos termos do Decreto-Lei n.2 121/2008, de 11 de julho, motivo pelo que 13 dos
profissionais da carreira “Técnico Superior”, ndo possuem o grau habilitacional de licenciatura

ou mestrado.

Através do grifico n.2 10, observa-se uma grande concentra¢do de pessoal com licenciatura nas

areas financeira, seguindo-se na drea juridica.

Financeira I : 7
Ciencias Soc. Humanas (I 2
Direito NN S
Engenharia/Arquitectura [ 3
Informatica I -

Grdfico 10 - Areas de Licenciatura detidas pelos profissionais
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Em relagdo ao grau de mestrado detido por 14 efetivos, os mesmos abrangem diversas dreas

como o Direito, a Economia, conforme graficon.2 11.

%

® Direito

® Financeira

s Ciéncias Sociais e Humanas
 Informatica

® Qutros

Grafico 11 - Areas de Mestrado detidas pelos Dirigentes e Técnicos Superiores

No quadro infra é possivel constatar a evolugdo dos indicadores de gestdo referente aos niveis

habilitacionais na DGTF entre os anos 2021 e 2023;

Indicadores de gestao

indice de formac3o de grau igual ou superior ao bacharelato
[(Mestrado + licenciatura + bacharelato ou curso médio) / efetivos a 31 0,75 0,80 0.79

de dezembro]

Taxa de Tecnicidade (sentido restrito)

[(Pessoal téenico superior + pessoal especialista informética) / efetivos a 59,84% 61,74% 62,14%

31 de dezembro] * 100

Taxa de Tecnicidade (sentido lato)

[(Pesscal técnico superior + pessoal especialista informatica + pessoal 82,75% 80,00% 81,55%

técnico informatica + pessoal técnico) / efetivos a 31 de dezembro] * 100
Tabela 6 - Indicadores de gestdo sobre niveis habilitacionais
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Movimentos

Entradas - Admissdes e Regressos

No ano 2023, foram admitidos ou regressaram 22 trabalhadores/as, 1 pertencente a carreira de
dirigente, 15 da carreira de técnico superior ou técnico superior especialista, 2 da carreira de

assistente técnica e 4 da carreira de informatica pelos seguintes motivos:

e 1 designacdo de dirigente superior de 2.2 grau;

e 5 admissdes de técnicos superiores por mobilidade;

e 2 regressos de técnicos superiores por licenga sem vencimento;
o 1 admissdo de assistente técnico por mobilidade;

¢ 3 admissdes de pessoal de informatica por mobilidade.

Verificaram-se ainda movimentos de admissdo por “Outras Situagdes™:
e 3 regressos de técnicos superiores por cessacdo de comissdo de servigo;

¢ 2 regressos de técnicos superiores e 1 assistente técnico em exercicio de fungbes em
gabinetes da AG;

e 2 regressos de técnicos superiores por motivos de baixa médica;
e 1 regresso de técnico superior por motivos de acidente de trabalho;

Observa-se um movimento de natureza qualitativa que resulta da designagdo de 1 especialista

de informatica como chefe de equipa multidisciplinar.

Em 2023, a taxa de admissdo situou-se em 21,36%:

Taxa de Admissdo: 1% =21,36%

outras Situasves (NN, : 1

comissso de Servigo [ 1
Regresso Licenga s/Vencimento — 2

Mobilidade (NN <

Grdfico 12 - Admissdes e regressos em 2023
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Saidas
Saidas de Trabalhadores em Comissdo de Servico

Em 2023, registaram-se 5 saidas respeitante a 2 Dirigentes Superiores de 2.2 grau, 1 Dirigente
Intermédio de 1.2 grau e 2 Dirigentes Intermédios de 2.2 grau, todos por cessagio de comissio

de servigo.
Saidas de Trabalhadores Contratados

Durante o ano de 2023 registaram-se 29 saidas de trabalhadores com contrato de trabalho em

fungbes publicas.
Os motivos das saidas por grupo profissional sd0 os seguintes:

s 7 técnicos superiores por cedéncia de interesse publico;

* 2 técnicos superiores por aposentagio;

e 4 técnicos superiores por mobilidade;

e 1 técnico superior relativo a dentincia por iniciativa do trabalhador;
e 2 assistente técnicos do mapa da DGTF por aposentagao;

e 1 assistente técnico por mobilidade intercarreiras;

¢ 1 informatico por cessacio da mobilidade.

Verificaram-se outros movimentos de saida por “Outras Situagdes”:

s 1 técnica superior por motivos de baixa médica;

¢ 1 técnico superior por licenga sem vencimento de curta duragdo {1 més);

e 3 técnicos superiores em designagio em outros organismos;

s 1 técnico superior em comissdo de servico;

o 2 técnicos superiores que foram nomeados apés procedimento concursal comum;

e 2 técnicos superiores que se encontram em comissdo de servigo para frequéncia de
formacgio;

» 1 informatico designado como chefe de equipa multidisciplinar.

Taxa de saida: 2 - 33,01%
103

17
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Grdfico 13 - Motivos das saidas em 2023

Evolugdo das entradas e saidas

Admissdes / regressos

Saidas

Saldo

Tabela 7 - Evolugéio das admissdes/regressos e saidas

O indicador “Turn Over"® exprime o nimero de rotacio de efetivos/as que entraram e sairam
da organizagdo. Em 2023, na Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas, o referido indicador situou-
se em 27,18%, com um acréscimo de 5,88% em relacdo a 2022, facto que deriva do numero de
profissionais que sairam ser superior aos que entraram ou regressaram em 2023 relativamente

a 2022.

Indicader “Turn Over”

2022
13,93% 21,30% 27,18%

Tabela 8 - Evolugdo do indicador Turn Over no;tjlti-mos 3 anos

Em 2023 a taxa de aposentacdes foi de 3,88%, sendo gue se aposentaram 4 trabalhadores/as.

Indicadores de gestao 2021 2022 2023

indice de Rotag3o de Efetivos
((Total de efetivos a 31 dezembro/ total de efetivos a 1 janeiro} + (n.2 de| 78 0,64 0,60

admissbes e regressos + n.2 de saidas)]

Taxa de Admissdes e Regressos

{N.2 de admissdes e regressos / total de efetivos a 31 dezembro) x 100 1393% | 17.3% | 2L

Taxa de Saida

{N.¢ de saidas /total de efetivos a 31 dezembro} x 100 1,93% | 2348% ) %01

Taxa de Redimensionamento

{(Total de efetivos a 31 dezembro - total de efetivos a 1 janeirc) / total de efetivos 0% . 1% 2%

a 31 dezembro) x 100

? Turn Over = [{N.2 Admissdes + N.2 Saidas): 2] /Efetivo global x100

18
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Taxa de Reposi¢ao

(N.2 de admissdes e regressos / n.? de saidas} x 100 S R in e L%

Tabela 9 - Indicadores de gestdo relacionados com movimentos de pessoal

Mudanca de situacio de efetivos segundo o género e o grupo profissional

Em 2023, verificou-se 1 mudanca de situagdo discriminadas por motivos de consolidagBes da
mobilidade na categoria, na carreira de Informdtico, bem como 34 mudancas por motivo de

alteragao obrigatodria de posicionamento remuneratério.

Modalidades de horario

O horério de trabalho tipo praticado na DGTF & o horario flexivel, com plataformas fixas das
10:00 horas as 12:00 horas e das 14:30 horas as 16:30 Horas, sendo praticado por 82 efetivos/as
(79,61%).

Sdo ainda praticadas as seguintes modalidades de horario:
e Iseng¢do de hordrio por 16 dirigentes, correspondentes a 15,53%;

¢ Jornada continua por 5 trabalhadores/as, correspondente a 4,85%.

®Masculine
@ Feminino
12
5 -
0
B 2
Horario Flexivel lornada continua Isen¢do de hordrio

Gradfico 14 - N.2 de efetivos por modalidade de hordrio e género

PNT - Periodo Normal de Trabalho

0 periodo normal de trabalho {PNT) praticado na DGTF € o de 35 horas semanais. Praticam este

periodo normal de trabalho, 98 efetivos/as, ou seja 95,15%. Existe ainda um periodo 30 horas

19



.ﬁ. Direcao-Gerals.
\&= TesouroeFinangas

semanais, praticados por 5 efetivo/as (4 técnicofas superiores e 1 assistente técnica) com a

modalidade de horario de jornada continua, ou seja, correspondente a 4,85% dos efetivos/as.

Trabalho Suplementar
Na DGTF, o trabalho suplementar foi desenvolvido por um trabalhador da carreira de assistente

operacional, cuja permanéncia ao servigo para além do horario de trabalho é indispensavel.

Ao longo do ano foi prestado um total de 975:09 horas de trabalho suplementar, executadas em
dia normal de trabalho e no periodo diurno. Este valor corresponde a um acréscimo de 20:39

horas, relativamente ao ano de 2022.

Auséncias

O niumero total de auséncias ao trabalho, contabilizado no ano 2023, foi de 1.331 dias.

O maior volume diz respeito a auséncias por “doenga”, num total de 798 dias, o que representa
59,95% do total de auséncias. Os restantes motivos, respetivos dias de auséncia e peso

percentual sdo os seguintes:

e Protecdo na Parentalidade — 119 dias (8,94%);

¢ Por acidente em servigo ou doencga profissional — 53 dias {3,98%);
e Por conta do periodo de férias — 44 dias (3,31%);

e Trabalhador-Estudante — 33 dias (2,48%);

e Assisténcia a familiares —31 dias (2,33%);

¢ Casamento — 25 dias (1,38%);

+ Falecimento de familiar — 21 dias (1,58%);

e Perda de vencimento (Licenca sem vencimento) - 21 dias (1,58%);

e QOutros — 186 dias (13,97%).

20
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Casamente [ 5
Assisténcia a familiares [l 31

Trabalhador-estudante [ 33

Parentalidade [N 119
acidente em servico [ 53

Falecimento de familiar [l 22

Doenca |

Perda de vencimento [l 21
Por conta do periodo... I 42
Outros NN 155

Grdfico 15 - Motivo de auséncias o trabatho em dias

Assinala-se quanto ao motivo de auséncia correspondente a “por conta do periodo de férias”
gue o mesmo é contabilizado no presente instrumento como faltas com uso de férias do ano
em analise e seguinte, deixando-se de contabilizar os dias de férias como indevidamente

apurado em anos anteriores.

Absentismo

A taxa de absentismo em 2023' situou-se em 5,27%, o que representa um decréscimo de 3,76%
relativamente ao ano 2022. O numero médio de dias de absentismo em 2023!! foi de 12,92 dias,

traduzindo-se numa diminuigdo de 9,38% relativamente ao ano de 2022.

A carreira que registou maior numero de auséncias foi a de Técnico Superior, nomeadamente o

género feminino com 903 dias de auséncia, conforme grafico infra:

¥ Taxa de absentismo = [(n.2 de auséncias para efeitos de absentismo} / (n.2 anual de dias trabalhdveis x n.¢ de efetivos a 31 de
dezembro}] * 100}

" Nimero médio de dias de absentismo = (n.2 de auséncias para efeitos de absentismo/ n.2 de efetivos a 31 de dezembro}
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Gréfico 16 - Auséncias ao trabatho por grupo prafissionol/género em digs

Taxa de absentismo .
(N.2 de auséncias para efeitos de absentismo / (n.? anual de dias | 7,01% 9,02% 5,27%

trabalhdveis x n.2 de efetivos a 31 de dezembrao)] * 100

N.2 médio de dias de absentismo
N.¢ de auséncias para efeitos de absentismo / {n.2 de efetivos a 31 de 17,59 22,29 12,92
dezembro}

Tabela 10 - Indicadores de gestdo referentes a absentismo

Greves

Em 2023, ndo foram registadas auséncias por motivos de greves.
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2. REMUNERAGOES E ENCARGOS

Estrutura Remuneratéria por Género
A analise da estrutura remuneratéria por Género tem como periodo de referéncia o més de
dezembro de 2023 e as remunera¢des mensais base iliquidas acrescidos dos suplementos

regulares.

aF
I .
I j

Gradfico 17 - Estrutura remuneratoria por escales ¢ aénero

4750 '
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A estrutura remuneratéria da DGTF desenvolve-se entre os escaldes 501€-1.000€ e 4.501€ -
4.750€, embora haja dois escal@es em que ndo ha qualquer trabalhador que aufiraremuneragio

do mesmo, conforme referido supra.

A remuneragdao mensal minima auferida nesta Diregdo-Geral é de 869,84€, que ¢ auferida por

um trabalhador da carreira de assistente operacional do sexo masculino.

A remuneragdo mensal maxima é de 4.704,26€, remunera¢do auferida por recurso feminino,

com cargo dirigente superior de 1.2 grau.

A remuneragdo maxima auferidas por recurso masculino é de 3.917,82€, pertecente a um
trabalhador masculino da carreira de dirigente superior de 2.2 grau e a minima auferida por
recurso feminino é de 908,77€, pertecente a uma trabalhadora da carreira de assistente

operacional.

Os escalbes remuneratdrios com maior ndmero de trabalhadores/as sio os de 2.001€-2.250€ e

2.501€-2.750€, ambos com 13 trabalhadores/as e 1.251€-1.500€ com 10 trabalhadores/as,
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correspondendo o primeiro e segundo escaldo referenciado a uma taxa de 12,62% cadaum e o

terceiro escal3o a uma taxa de 9,71%.

0 leque salarial iliquido!?, que consiste na relagdo entre o vencimento iliquido mais alto e o mais

baixo é de 5,41, verificando-se um decréscimo face a 2022 (6,03).

Total de Encargos com Pessoal
Ds encargos com pessoal em 2023 assumem o montante total de 4.698.411,60€, sendo

distribuidos do seguinte modo:

& Remuneragdes base

1,93% Suplementos remuneratérios

® Prestagdes sociais

® Qutros Encargos com Pessoal

Grdfico 18 - Distribuicdo dos encargos com pessoal em 2023

+ Remuneracio Base - 3.481.540,77€, correspondente a 74,10%;

e Suplementos Remuneratdrios — 90.908,51€, correspondente a 1,93%, no qual foram

englobados os montantes respeitantes a trabalho suplementar, ajudas de custo,
subsidios de representagdo, bem como outros suplementos remuneratérios;

¢ Prestacdes Sociais — 231.484,51€, representando 4,93%, correspondente a encargos da

entidade empregadora publica associados a prestagbes sociais, sendo que, em 2023,
foram englobados nesta rabrica subsidios no ambito da parentalidade, abono de familia,
subsidios de refei¢do, entre outros;

e Qutros Encargos com Pessoal — 894.477,81€, representando 19,04%, tal valor

corresponde a abonos devidos pela cessagdo da relagdo juridica, encargos da entidade

patronal com a Caixa Geral de Aposentagdes (CGA) e a Seguranga Social, e abonos pagos

¥ | eque salarial iliquido = (4.704,26€/869,84€)
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a profissionais a aguardar aposentacio até que a pens3o passe a ser paga por entidade

competente.

O ntimero de horas prestadas em trabalho suplementar aumentou em relacdo ao ano anterior,

tendo sido pago um total de 6.056,75€, respeitante a trabalho suplementar diurno.

Indicadores de gestao

% Remuneragdo Base face aos Encargos com Pessoal
(Total de remuneragées base / encargos com pessoal) x 100 |

75,30% 72,67% 74,10%

Média da Remunera¢do Base Anual { !
{Total de remuneracSes base / média do n.2 de efetivos) x 28 839,34 € 27670,93€ | 31940,74¢€
100

% Custo Trabalho Suplementar face aos encargos com
Pessoal

[{Custo com trabalho supl. + custo com trab. normal 0,09% 0,12% 0,13%
nocturno + custo com trab. em dia de descanso semanal,
compl. e feriados / encargos com pessoal) x 100 o |-

Custo Médic Anual por Trabalhador

(Encargos com pessoal / média do n.2 de efetivos) 38299,25 € Ll 2l L

Tabela 11 - Indicadores de gestdo referente &s remuneragdes
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Durante o ano de 2023, nio se verificou qualquer acidente de trabalho, mas sim uma transi¢do
de uma situacdo de acidente ocorride no ano anterior in itinere com 59 dias de baixa médica,

por um técnico superior.

Regista-se também, por motivos de doenga profissional, auséncia de 55 dias de baixa médica de

uma trabalhadora da carreira de informatica.

4, FORMAGAQ PROFISSIONAL
No ano de 2023, realizaram-se 69 agbes de formagdo que totalizaram um investimento de

1.223,00 horas.

Participagio em Agdes de Formagao
Durante o ano de 2023, registaram-se 13 participagGes em ag¢des de formac¢do interna e 86

participacdes em agdes de formagdo externa.

Verifica-se que o nimero de participantes na frequéncia das a¢des foi de 44 trabalhadores/as,
distribuidos pelos vérios grupos profissionais, sendo que 32 s30 do grupo profissional técnico
superior (31,07%), em linha com o assegurado em anos anteriores, 6 participantes no grupo
profissional dos dirigentes (5,82%), e 2 participantes da carreira de assistente técnico (1,94%) e

4 informaticos (3,88%).

O grafico n.2 20 espelha o ndmero de participantes num total de 44 em agdes profissionais

internas e externas, distribuidas pelo respetivo grupe profissional:

Dirigente Intermédic 1.2 Grau .5

Dirigente Intermédio 2.2 Grau . 4

Técnico Superior _ 76
Assistente Téenico - s
Pessoal de Informatica -9

Grdfico 19 - Participogdes em agbes de formagdo por grupo profissional
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Em relagdo ao numero de horas dispendidas em formacio ao longo de 2023, totalizaram-se

1223:00 horas, divididas pela seguinte forma, quanto ao grupo profissional:

Grupo Profissianal Horas de formagao

e s o,

Dirigente Intermédio de 2.2 Grau 29:45

Assistente Técnico

Pessoal de Informatica 119:00
Tabela 12 - Distribui¢cdio das horas de formagiio por carreira profissional
Despesas anuais com Formacgdo
O custo de 4.360,00€ figurado no quadro infra foi o montante investido em formagdo no ano de
2023, conforme Balancete de Execucdo Orgamental a 31.12.2023, remetido pela Secretaria-

Geral do Ministério das Finangas (SGMF).

Valor (€)

Despesas em Formagdo Profissional

Tabela 13 - Despesas anuais com formagdo em 2023

Face a situagdo acima descrita, o indicador “% Custos com formacdo face aos Encargos com
Pessoal” sofreu um decréscimo de 3,70% relativamente ao ano 2022, ndo obstante o ligeiro
incremento da taxa de participagdo, sobretudo suportadas pela frequéncia de a¢des de

formagdo sem encargos diretos de inscri¢o.

Indicadores 2021 2022 2023

Taxa de participagio em acdes de formagio

(N.2 de participantes/ média do n.? de efetivos) x100 SL54% b AOEN

% Custos com formacgdo face aos Encargos com Pessoal
[Total de custos com formagdo profissional / {n.2 de horas trabalhaveis 3,62% 6,17% 2A47%
x n.2 de efetivos a 31 de dezembro}] x 100

Tabela 14 - Indicadores de gestdo relacionados com formago em 2023
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5. RELACOES PROFISSIONAIS

A 31 de dezembro de 2023, na DGTF, observa-se uma taxa de sindicalizagdo de 0,97%.

Relagdes Profissionais | Total

Trabalhadores sindicalizadcs 1
Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores 0
Total de votantes para comissdes de trabalho lu]

Tabela 15 - Relagdes profissionais dos efetivos

Por fim, refira-se que o perfil profissional desta Diregdo-Geral, € o retratado no quadro de
seguida apresentado:
Regime de

harario
trabalho

Media Média Relagdo Juridica

Género Carreira Habilitagdo

Idade Antiguidade de emprego

Técnica Contrato de
o Superior/Técnica Trabalho em
Feminino Supe}'mr Licenciatura 54,90 27,89 .Fungées Flexivel
Especialista em Publicas, por
QOrgamento e tempo
Finangas Publicas indeterminado

Tabelo 16 - Perfil-Tipo profissional da DGTF

28



