QUAR

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagdo

MINISTERIO DAS FINANCAS

DIREGAO-GERAL DO TESOURO E FINANGAS

Assegurar a efetivagdo das operagdes de intervengdo financeira do Estado, acompanhar as matérias respeitantes ao exercicio da tutela financeira do sector publico administrativo e empresarial e da fungdo acionista do Estado e assegurar a gestdo integrada do patriménio
do Estado, bem como a intervengdo em operagdes patrimoniais do sector publico.

MISSAO:

Objetivos Estratégicos

OE 1. Orientar a atividade da DGTF para a melhoria da gestdo dos ativos financeiros e patrimoniais do Estado.
OE 2. Contribuir para o processo de consolidagdo das finangas publicas, nas areas de intervengdo da DGTF
OE 3. Promover a qualidade da informagdo gerida, produzida e difundida pela DGTF.

Objetivos Operacionais

EFICACIA

Ponderagdo: 35%
0O1. Otimizar o processo de rentabilizagdo de patriménio imobilidrio publico Peso: 20%
META = a
INDICADORES 2020 2021 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.1 Iméveis disponibilizados para rentabilizagdo ou valorizagdo [N2 de imdveis
disponibilizados] nd n.d n.d 60 10 75 50%
IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em milhdes de euros) 2,00 2,00 2,08 2,10 0,20 2,63 50%
02. Otimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apoios financeiros do Estado Peso: 15%
META = a
INDICADORES 2020 2021 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.3 % de planos do servigo da divida de empréstimos do Estado objeto de
monitorizagdo periddica do cumprimento das obrigagdes de pagamento [(N.2 de
¢ 'p . P . gac P g I 80% 82% 80% 80% 5% 100% 30%
planos de servigo da divida comprovados apés as datas de vencimento / N.2 total
de planos de servigo da divida com prestagdes vencidas ) *100].
IND.4 N.2 médio de dias decorridos, apés incumprimento do beneficidrio no
o . . . 45 36 44,0 40,0 5,0 30,0 70%
pagamento da comissdo de garantia, para formalizar novo pedido de cobranga
03. Garantir o acompanhamento das empresas publicas Peso: 15%
INDICADORES 2020 2021 2022 ':I::: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.5 N.2 médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo de
empresas publicas (n.2 de propostas de orientagdo/n2 de empresas publicas em 2,9 2,6 2,8 2,6 0,2 33 50%
liquidagdo no inicio do ano)
IND.6 Prazo para apresentagdo da proposta de orientagdes para a elaboragdo pelas
EPNF (em saude) dos instrumentos previsionais de gestdo para 2024 (anual) e para
. . . X .d. .d. 2 2 17 %
2024-2026 (plurianual) [(n.2 de dias Uteis decorridos apds o final do 1.2 semestre do nd nd 8 6 0 50%
ano n)].
04. Promover a avaliagdo de iméveis para instalagdo de servigos do Estado Peso: 10%
INDICADORES 2020 2021 2022 ':I::: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.7 % de avaliagdes de iméveis para instalagdo de servigos publicos homologadas 81% 8% 70% 20% 5% 100% 100%
[(n.2 de avaliagdes homologadas /n.2 de pedidos)*100] N B ’ B N N N
0O5. Garantir o acompanhamento dos processos relacionados com a promogdo da exportagdo e investimento Peso: 25%
META
INDICADORES 2020 2021 2022 FE Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.8 Grau de participagdo em reunides internacionais agendadas relacionadas
com o tema dos créditos a exportacdo [(n.2 total de participagdes em reunides/n.2 95% 100% 85% 85% 2% 100% 100%
total de reunides agendadas)*100]
06. Assegurar a gestdo e controle da carteira de créditos vencidos Peso: 15%
INDICADORES 2020 2021 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.9 N.2 de créditos extintos (a aferir através da data da confirmagdo da extingdo
. ~ ~ . 40 44 42 40 10 61 100%
ou da informagdo propondo a anulagdo dos créditos)
EFICIENCIA Ponderago: 15%
07. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagdo da DGTF Peso: 50%
INDICADORES 2020 2021 2022 h:::;\ Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND. 10 Grau de resposta aos pedidos de partilha de informag&o de outras
entidades da Admnistragdo Publica relativos aos processos de apoios financeiros n.d n.d 85% 80% 5% 100% 50%
concedidos pela DGTF (n.2 de respostas/n.2 de pedidos*100)
IND.11 Prazo médio em dias corridos da divulgagdo da informagdo relativa a
composigdo da carteira de participagdes financeiras diretas do Estado (somatdrio
. . . : . ~ . s n.d. n.d. n.d. 30,0 15,0 28,0 50%
dos dias ap6s o fim do trimestre a que a informag&o respeita até a data da sua
disponibilizagdo/n.2 de divulgacdes)
08. Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE Peso: 50%
INDICADORES 2020 2021 2022 ':IOE;: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
IND.12 N.2 médio de rotinas implementadas, associadas a revisdo e validagdo
mensal dos dados registados no SIIE e a sua exploragdo, cf. regras definidas com 60 60 50 5o 0s 60 100%
grau de prioridade alta constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE 4 ! ! ! ! ! N
(somatdrio do n.2 de rotinas implementadas/12).
QUALIDADE Ponderagdo: 50%
09. Promover a conciliagdo da vida profissional, com a vida pessoal e familiar, cf. previsto no artigo 18.2 da LOE 2023, e prevenir o absentismo. Peso: 30%
META
INDICADORES 2020 2021 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.13 Taxa de deferimento dos pedidos para o exercicio de fun¢des em regime de . o . .
teletrabalho [(n.2 deferimento/n.2 total de pedidos)*100] n.d. n.d. 89% 90% 5% 100% 100%
010. Melhorar a resposta de apoio técnico a stakeholders , cf. previsto no artigo 18.2 da LOE 2023 Peso: 50%
INDICADORES 2020 2021 2022 ':IOE;: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.14 Grau de satisfagdo dos stakeholders internos e externos com o apoio
técnico prestado (% de respostas alcangadas com mengdes de "Bom" e "Muito 79% 78% 89% 75% 0 80% 100%
Bom")
011. Contribuir para a modernizagdo administrativa da Administragdo Publica, através do SIGPIP - Sistema de Informacg&o e Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio Piblico Peso: 20%
META = &
INDICADORES 2020 2021 2022 5 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.15 Iniciativas propostas no plano de projeto que promovam a modernizagdo o
administrativa do Patriménio Imobilidrio Publico (N2 de iniciativas propostas) nd nd nd 43 5 56 100%




INDICADORES DE REALIZAGAO | PARAMETROS E OBJETIVOS

01. Otimizar o processo de rentabilizagdo de patriménio imobilidrio publico 20,0% 0,07
02. Otimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apoios financeiros do Estado 15,0% 0,05
03. Garantir o acorr > das empresas publicas 15,0% 0,05
04. Promover a avaliagdo de imdveis para instalagdo de servicos do Estado 10,0% 0,04
05. Garantir o acompanhamento dos processos relacionados com a promogao da exportagdo e investimento 25,0% 0,09 R
06. Assegurar a gestdo e controle da carteira de créditos vencidos 15,0% 0,05
07. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagdo da DGTF 50,0% | 0,08 R
08. Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE 50,0% | 0,08 R
09. Promover a conciliagdo da vida profissional, com a vida pessoal e familiar, cf. previsto no artigo 18.2 da LOE 2023, e prevenir o 30,0% 015 R
absentismo. ’ !
010. Melhorar a resposta de apoio técnico a stakeholders, cf. previsto no artigo 18.2 da LOE 2023 50,0% 0,25 R
011. Contribuir para a modernizagdo administrativa da Administragdo Publica, através do SIGPIP - Sistema de Informagdo e Gestdo

R a o 20,0% 0,10 R
do Patriménio Imobiliario Plblico !
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‘ INDICADORES

IND.1 Iméveis disponibilizados para rentabilizagdo ou valorizagdo [N2 de imdveis
disponibilizados] Mapa de Alienagdes e Mapa de Oneragdes Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%

IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em milhdes de euros) Mapa de Controlo de Receitas Melhor resultado alcangado no ultimo triénio

IND.3 % de planos do servigo da divida de empréstimos do Estado objeto de
monitorizagdo periddica do cumprimento das obrigagGes de pagamento [(N.2 de Sistema de Gestdo Documental (pedidos das empresas), documentos contratuais e GERFIP (pedidos
planos de servigo da divida comprovados ap6s as datas de vencimento / N.2 total de autorizagdo de pagamento)

de planos de servigo da divida com prestagdes vencidas ) *100].

Melhor resultado possivel, que se pretende alcangar a médio prazo

IND.4 N.2 médio de dias decorridos, apés incumprimento do beneficidrio no Sistema de Correio Eletrénico e SIGE (Sistema de Informagdo de Garantias e Empréstimos / planos

Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
pagamento da comissdo de garantia, para formalizar novo pedido de cobranga de servigo da divida emitidos) P ¢ B

IND.5 N.2 médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo de
empresas publicas (n.2 de propostas de orientagdo/n2 de empresas publicas em Sistema de Correio Eletrénico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
liquidagdo no inicio do ano)

IND.6 Prazo para apresentagdo da proposta de orientagdes para a elaboragdo pelas
EPNF (em saude) dos instrumentos previsionais de gestdo para 2024 (anual) e para

Sistema de Correio Eletrénico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
2024-2026 (plurianual) [(n.2 de dias Uteis decorridos apds o final do 1.2 semestre do P i B
ano n)].
IND.7 % de avaliagdes de iméveis para instalagdo de servigos publicos homologadas Sistema de Gesto Documental Melhor resultado alcancado no dltimo triénio

[(n.2 de avaliagdes homologadas /n.2 de pedidos)*100]

IND.8 Grau de participagdo em reunides internacionais agendadas relacionadas
com o tema dos créditos a exportagdo [(n.2 total de participagdes em reunides/n.2 Lista de Delegacdes Representadas (OCDE) e Ficheiro Controlo/Arquivo Melhor resultado possivel
total de reunides agendadas)*100]

IND.9 N.2 de créditos extintos (a aferir através da data da confirmagdo da extingdo

. ~ ~ . Sistema de Informagdo de Recuperagdo de Créditos (SIRC) Melhor resultado alcangado no Ultimo triénio
ou da informagdo propondo a anulagdo dos créditos)

IND. 10 Grau de resposta aos pedidos de partilha de informag&o de outras
entidades da Admnistragdo Publica relativos aos processos de apoios financeiros Sistema de Correio Eletrénico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
concedidos pela DGTF (n.2 de respostas/n.2 de pedidos*100)

IND.11 Prazo médio em dias corridos da divulgagdo da informagdo relativa a
composigdo da carteira de participagdes financeiras diretas do Estado (somatdrio
dos dias apds o fim do trimestre a que a informag&o respeita até a data da sua
disponibilizagdo/n.2 de divulgacdes)

Sistema de Correio Eletrénico e Sistema Documental WEBTRIX. Melhor resultado alcangado no dltimo triénio

IND.12 N.2 médio de rotinas implementadas, associadas a revisdo e validagdo
mensal dos dados registados no SIIE e a sua exploragdo, cf. regras definidas com
grau de prioridade alta constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE
(somatério do n.2 de rotinas implementadas/12).

Ficheiros de controlo e Sistema de Correio Eletrénico Melhor resultado alcangado

IND.13 Taxa de deferimento dos pedidos para o exercicio de fungdes em regime de

Sistema de Gestdo Documental Melhor resultado possivel
teletrabalho [(n.2 deferimento/n.2 total de pedidos)*100] P

IND.14 Grau de satisfagdo dos stakeholders internos e externos com o apoio
técnico prestado (% de respostas alcangadas com mengdes de "Bom" e "Muito Aplicagdo de inquérito aos utilizadores e respetivo tratamento de dados Grau maximo de satisfagdo possivel
Bom")

IND.15 Iniciativas propostas no plano de projeto que promovam a modernizagdo
administrativa do Patrimdnio Imobilidrio Publico (N2 de iniciativas propostas)

RECURSOS HUMANOS

Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%

PUANEADOS REALIZADOS
DESIGNAGAO PONTUACAO 30 DE JUNHO 30 DE SETEMBRO 31 DE DEZEMBRO DESVIO Taxa de Execugdo
Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos

Dirigentes - Dire¢do superior 20 4 80
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de Equipa 16 21 336
Técnico(a) Superior Especialista / Técnico(a) Superior 12 119 1428
Especialistas de Informatica 12 6 72
Técnico(a) de Informdtica 9 2 18
Coordenador(a) Técnico(a) 9 1 9
Assistente Técnico(a) 8 15 120
Assistente Operacional 5 5 25

TOTAL 173 2088

. " . 31.12.2020 31.12.2021 previsto 31.12.2022 realizado 31.12.2022 previsto 31.12.2023 realizado 31.12.2023
Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:
122 122 173 115 173

Re O d elro
Orcamento de ATIVIDADES (OA) 7619936 €| € 7619 936 7296 653
Despesas com Pessoal 5954518 5954518 5954518 €
Aquisigdes de Bens e Servigos 1112220 1112220 932135€
Juros e Outros Encargos - € - € - €
Outras despesas correntes 143198 143198 - €
Despesas de capital 410000 410 000 410000 €
Orgamento de Projetos (OP) 188 800 € 188 800 € 165 200 €
Capitulo 60 - Despesas Excecionais (DE) 12435633 154 € 12 435633 154 € 11122 189384 €




