MINISTERIO DAS FINANCAS

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

QUAR

DIRECAO-GERAL DO TESOURO E FINANCAS

MISSAO:

Assegurar a efetivagdo das operagdes de intervengdo financeira do Estado, acompanhar as matérias respeitantes ao exercicio da tutela financeira do sector publico administrativo e empresarial e da fungdo acionista do Estado e assegurar a gestdo integrada do
patriménio do Estado, bem como a intervengdo em operagdes patrimoniais do sector publico.

Obijetivos Estratégicos

OE 1. Orientar a atividade da DGTF para a melhoria da gest&o dos ativos financeiros e patrimoniais do Estado.
OE 2. Contribuir para o processo de consolidagdo das finangas publicas, nas dreas de intervengdo da DGTF
OE 3. Promover a qualidade da informagdo gerida, produzida e difundida pela DGTF.

Objetivos Operacionais — .

EFICACIA Ponderagdo: 35%
0O1. Otimizar o processo de rentabilizagdo de patriménio imobilidrio pablico Peso: 20%
INDICADORES 2018 2019 META 2020 “:::: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
IND.1 Valor das vendas (expresso em milhGes de euros), acrescido do valor dos
processos de alienagdo autorizados pelo Governo, mas ndo contratualizados a 13,95 15,70 1,50 6,00 1,00 10,38 50%
31.12.2021
IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em milhdes de euros) 2,10 2,20 2,20 2,00 0,20 2,50 50%
02. Otimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apoios financeiros do Estado Peso: 15%
INDICADORES 2018 2019 META 2020 “:::: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
IND.3 % de planos do servigo da divida de empréstimos do Estado objeto de
itorizagd iodica d imento das obrigagdes d to [(N.2
monitorizagdo periddica 'o.cumprlmen o das o’rlgacoes e pagamento [( nd. 70% 75% 0% 5% 100% 30%
de planos de servigo da divida comprovados apés as datas de vencimento / N.2
total de planos de servigo da divida com prestagdes vencidas ) x 100].
IND.4 N.2 médio de dias decorridos, ap6s incumprimento do beneficiario no
o0 g o 1c0s, apos Incumprim eneticiart nd. nd. 45,0 40,0 50 30,0 70%
pagamento da comissdo de garantia, para formalizar novo pedido de cobranga
03. Garantir o acompanhamento das empresas publicas Peso: 15%
META
INDICADORES 2018 2019 META 2020 Poo Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.5 N.2 médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo
de empresas publicas (n.2 de propostas de orientagdo/n2 de empresas publicas 0,0 2,8 2,6 2,6 0,2 33 30%
em liquidagdo no inicio do ano)
IND.6 Prazo para a preparagdo de proposta de oficio circular relativo as
orientagBes para a elaboragdo do Relatdrio e Contas anual a enviar as empresas 19 17 16 15 1 11 30%
do SEE [(n.2 de dias decorridos apds o encerramento do exercicio do ano n-1)].
IND.7 Nimero empresas incluidas no relatério de acompanhamento do
o presas inciul " panham nd. 8 10 12 0 13 40%
Investimento
O4. Promover a avaliagdo de imdveis para instalagdo de servigos do Estado Peso: 10%
META
INDICADORES 2018 2019 META 2020 Poo Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.8 % executada de avaliagdes de iméveis para instalagdo de servigos publicos N o N
7 1
[(n.2 de avaliagBes realizadas /n.2 de pedidos)*100] 90% 95% 80% 0% 5% 95% 00%
05. Assegurar o acompanhamento dos processos relacionados com a promogédo da exportagdo e do investimento Peso: 25%
INDICADORES 2018 2019 META 2020 ':I::: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.9 Grau de participagdo em reunides internacionais agendadas relacionadas
com o tema dos créditos a exportagdo [(n.2 total de participagdes em 87% 86% 90% 95% 2% 100% 40%
reunides/n.2 total de reunides agendadas)*100]
IND.10 Mandato com o BPF ao abrigo do disposto na alinea d) n.2 1 do artigo
3.2 do Decreto-Lei n.2 63/2020, de 7 de setembro, assinado até ao final do 1.2 d d d 181 15 136 20%
semestre de 2021 [(n.2 dias decorridos entre 1 janeiro de 2021 e a data de n.a. ne. n.a. B
assinatura do mandato)]
IND.11 Grau de integragdo e cumprimento da discussdo dos objectivos fixados
para a presidéncia portuguesa do grupo do Conselho Europeu "Créditos a J nd J 67 0% 7 5% 100,0% o
Exportagdo” [[(Z n.2 de objetivos integrados e discutidos em agenda)/ (n.2 ne. o n.c. st s e B
objetivos definidos*n.2 de reuniGes)]*100]
06. Assegurar a gestdo e controle da carteira de créditos vencidos Peso: 15%
META
INDICADORES 2018 2019 META 2020 Poo Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.12 N.2 de crédit tint ferir através da data d fi do d.
12 e créditos extintos (a aferira ravés da data da confirmagdo da 109 61 50 20 10 199 100%
extingdo ou da informagdo propondo a anulagdo dos créditos)
EFICIENCIA Ponderagdo: 15%
0O7. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagdo da DGTF Peso: 50%
META
INDICADORES 2018 2019 META 2020 Poo Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.13 Prazo médio em dias corridos de envio a tutela de proposta a remeter
ao CFP quanto a informagéo relativa as garantias do Estado concedidas ao ano,
stock da divida garantida e execugdes. (somatdrio dos dias, apds o fim do n.d. n.d. 30,0 27,0 5,0 20,3 50%
trimestre a que a informaco respeita, até a data do seu envio / n.2 de reportes
enviados).
IND.14 Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da informagéo
relativa ao Esforgo Financeiro do Estado no ambito do SEE. (somatério dos dias
. . ) A . ~ . N 53 51 5,0 4,9 0,2 3,7 50%
Uteis, apds o fim do més a que a informagdo respeita até a data da sua entrega /
n.2 de informagdes)
08. Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE Peso: 50%
META A A
INDICADORES 2018 2019 META 2020 - Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
IND.15 N.2 médio de rotinas implementadas mensalmente, associadas a revisdo
e validagdo dos dados registados no SIIE, cf. regras definidas com grau de 40 6.0 6.0 6.0 20 6.0 100%
prioridade alta constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE ! ! ! ! ! ! °
(somatdrio do n.2 de rotinas implementadas mensalmente /12).
QUALIDADE Ponderagdo: 50%
09. Promover a conciliagdo da vida profissional, com a vida pessoal e familiar, cf. previsto no artigo 28.2 da LOE 2021, e prevenir o absentismo. Peso: 30%
META A A
INDICADORES 2018 2019 META 2020 i Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.16 % de profissionais com parecer favordvel a pedidos de horario de
jornada continua e pedidos de deslocagdo de plataforma [(n.2 pareceres n.a 100% 90% 95,0% 2,5% 100% 100%
favordveis/n.2 total de pedidos)*100]
010. Melhorar a resposta de apoio técnico a stakeholders , cf. previsto no artigo 28.2 da LOE 2021 Peso: 50%
META A A
INDICADORES 2018 2019 META 2020 2021 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND.17 Grau de satisfagdo dos stakeholders internos e externos com o apoio
técnico prestado (% de respostas alcangadas com mengdes de "Bom" e "Muito n.d. n.d. 70% 70% 0 80% 100%
Bom")
011. Contribuir para a modernizagdo administrativa da Administragdo Publica, através do SIGPIP - Sistema de Informagdo e Gestdo do Patriménio Imobilidrio Publico Peso: 20%
INDICADORES 2018 2019 META 2020 “::;: Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO a 31.12.2021 TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
IND.18 Prazo, em dias corridos, para a apresentagdo, a tutela, de informaggo (e
respetivas pegas processuais) tendente ao langamento do concurso para o n.d. n.d. n.d. 273 15 205 100%
SIGPIP




INDICADORES DE REALIZAGAO | PARAMETROS E OBJETIVOS

01. Otimizar o processo de rentabilizagdo de patriménio imobilidrio publico 20,0% 0,07
02. Otimizar a gestdo e incrementar o controlo dos apoios financeiros do Estado 15,0% 0,05
03. Garantir o acompanhamento das empresas publicas 15,0% 0,05
04. Promover a avaliagdo de imdveis para instalagdo de servigos do Estado 10,0% 0,04
05. Assegurar o acompanhamento dos processos relacionados com a promogao da exportagdo e do investimento 25,0% 0,09 R
06. Assegurar a gestdo e controle da carteira de créditos vencidos 15,0% 0,05
07. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagdo da DGTF 50,0% 0,08 R
08. Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE 50,0% 0,08 R
09. Promover a conciliagdo da vida profissional, com a vida pessoal e familiar, cf. previsto no artigo 28.2 da LOE 2021, e o
. X 30,0% 0,15 R
prevenir o absentismo.
010. Melhorar a resposta de apoio técnico a stakeholders, cf. previsto no artigo 28.2 da LOE 2021 50,0% 0,25 R
011. Contribuir para a modernizagdo administrativa da Administragdo Publica, através do SIGPIP - Sistema de Informag&o e
- R P, 20,0% 0,10 R
Gestdo do Patriménio Imobiliario Piblico ’
‘ INDICADORES FONTE DE VERIFICAC,
No atual contexto, considerou-se que indicar como VC de referéncia o melhor resultado histérico alcangado (15,70M€, em 2019) € irrealista, por sua
IND.1 Valor das vendas (expresso em milh&es de euros), acrescido do valor dos vez, ndo considerar os antecedentes de desempenho e suportar o VC na convencionada taxa de realizagdo de 125% sobre a meta definida, para além
processos de alienagdo autorizados pelo Governo, mas ndo contratualizados a Mapa de Alienagdes de teoricamente desajustado, implicard apresentar um VC igual a 7,5M£, logo, bastante préximo do limite superior da meta (5;7). Neste cendrio, foi
31.12.2021 calculado o VC como a média suportada nos antecedentes observados para o indicador em analise [(Z (resultado obtido em 2018 + resultado obtido

em 2019 + meta fixada para 2020)/3] indicando-se assim o VC = 10,38ME.

IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em milhdes de euros) Mapa de Controlo de Receitas Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%

IND.3 % de planos do servigo da divida de empréstimos do Estado objeto de
monitorizagdo periddica do cumprimento das obrigagdes de pagamento [(N.2 |Sistema de Gestdo Documental (pedidos das empresas), documentos contratuais e GERFIP (pedidos
de planos de servigo da divida comprovados apds as datas de vencimento / N.2 de autorizagdo de pagamento)

total de planos de servigo da divida com prestagdes vencidas ) x 100].

Melhor resultado possivel, que se pretende alcangar a médio prazo.

IND.4 N.2 médio de dias decorridos, apds incumprimento do beneficiario no Sistema de Correio Eletrénico e SIGE (Sistema de Informag&o de Garantias e Empréstimos / planos

s . . . . - - Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
pagamento da comissdo de garantia, para formalizar novo pedido de cobranga de servigo da divida emitidos) P <

IND.5 N.2 médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo
de empresas publicas (n.2 de propostas de orientagdo/n? de empresas publicas Sistema de Correio Eletrdnico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
em liquidagdo no inicio do ano)

IND.6 Prazo para a preparagdo de proposta de oficio circular relativo as
orientagdes para a elaboragdo do Relatério e Contas anual a enviar as empresas Sistema de Correio Eletrénico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
do SEE [(n.2 de dias decorridos apds o encerramento do exercicio do ano n-1)].

IND.7 Numero empresas incluidas no relatério de acompanhamento do

. Relatérios de acompanhamento do investimento das empresas dos anos de 2019 e 2020 Melhor resultado possivel
Investimento

IND.8 % executada de avaliagdes de imdveis para instalagdo de servigos publicos

Sistema de Gestdo Documental Melhor resultado alcangado no ultimo triénio
[(n.2 de avaliagdes realizadas /n.2 de pedidos)*100] ¢

IND.9 Grau de participagdo em reunides internacionais agendadas relacionadas
com o tema dos créditos a exportagdo [(n.2 total de participagdes em Lista de Delegagdes Representadas (OCDE) e Ficheiro Controlo/Arquivo Melhor resultado possivel
reunides/n.2 total de reunides agendadas)*100]

IND.10 Mandato com o BPF ao abrigo do disposto na alinea d) n.2 1 do artigo
3.2 do Decreto-Lei n.2 63/2020, de 7 de setembro, assinado até ao final do 1.2
semestre de 2021 [(n.2 dias decorridos entre 1 janeiro de 2021 e a data de
assinatura do mandato)]

Data de assinatura do documento de Mandato Melhor resultado possivel

IND.11 Grau de integragdo e cumprimento da discussdo dos objectivos fixados
para a presidéncia portuguesa do grupo do Conselho Europeu "Créditos a
Exportagdo" [[(S n.2 de objetivos integrados e discutidos em agenda)/ (n.2
objetivos definidos*n.2 de reunides)]*100]

Agenda do portal de delegados e Relatério de Avaliagdo Melhor resultado possivel

IND.12 N.2 de créditos extintos (a aferir através da data da confirmagdo da

o . ~ - L Sistema de Informagdo de Recuperagdo de Créditos (SIRC) Melhor resultado alcangado no ultimo triénio
extingdo ou da informagdo propondo a anulagdo dos créditos)

IND.13 Prazo médio em dias corridos de envio a tutela de proposta a remeter
ao CFP quanto a informag&o relativa as garantias do Estado concedidas ao ano,
stock da divida garantida e execug&es. (somatdrio dos dias, apds o fim do Sistema de Correio Eletrénico e Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
trimestre a que a informag&o respeita, até a data do seu envio / n.2 de reportes
enviados).

IND.14 Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da informagdo
relativa ao Esforgo Financeiro do Estado no ambito do SEE. (somatério dos dias
Uteis, apds o fim do més a que a informagdo respeita até a data da sua entrega /
n.2 de informagdes)

Sistema de Correio Eletrénico e Sistema Documental WEBTRIX. Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%

IND.15 N.2 médio de rotinas implementadas mensalmente, associadas a revisdo
e validagdo dos dados registados no SIIE, cf. regras definidas com grau de
prioridade alta constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE
(somatdrio do n.2 de rotinas implementadas mensalmente /12).

Ficheiros de controlo e Sistema de Correio Eletrénico Valor que se pretende atingir a médio prazo

IND.16 % de profissionais com parecer favoravel a pedidos de horario de
jornada continua e pedidos de deslocagdo de plataforma [(n.2 pareceres Sistema de Gestdo Documental Melhor resultado possivel

favordveis/n.2 total de pedidos)*100]
IND.17 Grau de satisfagdo dos stakeholders internos e externos com o apoio

técnico prestado (% de respostas alcangadas com mengdes de "Bom" e "Muito Aplicagdo de inquérito aos utilizadores e respetivo tratamento de dados Grau maximo de satisfagdo possivel
Bom")
IND.18 Prazo, em dias corridos, para a apresentagdo, a tutela, de informagao (e
respetivas pegas processuais) tendente ao langamento do concurso para o Sistema de Gestdo Documental Aplicou-se ao valor critico uma taxa de realizagdo de 125%
SIGPIP
PLANEADOS REALIZADOS o
DESIGNAGAO PONTUAGCAO 30 DE JUNHO 30 DE SETEMBRO 31 DE DEZEMBRO DESVIO Taxa de Execugdo
Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos

Dirigentes - Diregdo superior 20 4 80
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de Equipa 16 21 336
Técnico(a) Superior Especialista / Técnico(a) Superior 12 116 1392
Especialistas de Informatica 12 5 60
Técnico(a) de Informética 9 2 18
Coordenador(a) Técnico(a) 9 1 9
A Técnico(a) 8 18 144
Assi Operacional 5 6 30

TOTAL 173 2069

a ~ . 31.12.2018 31.12.2019 previsto 31.12.2020 realizado 31.12.2020 previsto 31.12.2021 realizado 31.12.2021
Ndmero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:
123 123 173 122 173

Recursos Financeiros

Orgamento de ATIVIDADES (OA) 7665193 €| € 7 665 193 7 257 450
Despesas com Pessoal 5888058 5888058 5888058 €
Aquisi¢des de Bens e Servigos 1173115 1173115 976 997 €
Outras despesas correntes 151625 151 625 - €
Despesas de capital 452 395 452 395 392395 €
Orgamento de Projetos (OP) 399 807 € 399 807 € 257998 €
Capitulo 60 - Despesas Excecionais (DE) 9813534637 € 9813534637 € 8933 160603 €



